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Eloszo

Legtobbiinknek van olyan tapasztalata, hogy szavak-
kal csak hosszan, koriilményesen, vagy akar még ugy
sem igazan sikerlil megfogalmaznunk valamit, ami ben-
niink van, ugyanakkor egy képpel, metaforaval egy pilla-
nat alatt ki tudjuk fejezni. ,Egy kép tobbet mond ezer
sz6énal” — szoktak idézni.

Coachként abban tamogatom ligyfeleimet, beszélget6-
partnereimet, hogy tudatositsak erésségeiket, ismer-
jék fel életiikben a valtozasi helyzeteket, fejl6dési igé-
nyeiket, fogalmazzak meg céljaikat, és torekedjenek az
elérésiikre. Sok évvel ezelbtt valt szokdsomma maod-
szeresen rajzolni a coachingliléseimen, és Ugy tapasz-
talom, hogy a rajzoknak koszénhetéen kivételes ha-
tékonysagot sikertl elérni. Tébb olyan tigyfelem is volt,
akivel évekkel késébb vettiink el6 egy-egy régi rajzot,
amely a korabbi céljaihoz kapcsolddott, és vizsgaltuk
meg, mi hogyan teljesiilt bel6lik. Mindketténknek ki-
vételes pillanatok voltak ezek. Ujra és Gjra megtapasztal-
hattam, hogy bar a coaching alapvet6en verbalis m(ifaj, a
rajzok hasznalata, a képszer( abrazolas uj dimenzidkat
nyithat meg a tamogato beszélgetések soran. A rajzo-
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Ias és a beszélgetés nem vetélkedik egymdssal, hanem
éppen ellenkezéleg, az egyik kiegésziti a masikat.

Egy ideje elkotelezetten fejlesztek olyan rajzalapu esz-
kozoket, amelyek a személyes szakmai tapasztalatom
alapjan kiilonb6zé helyzetekben tdmogatnak coaching-
jellegli beszélgetéseket. EI6sz6r 2010-ben irtam le egy
szakmai bemutatkozasban, hogy az én sajat médszerta-
nom a coaching by drawing, vagyis a rajzzal tamogatott
coacholds. Az évek soran modszeresen gy(jtéttem az
eszkozoket és kisérleteztem veliik a coachingmunkaim-
ban. Tobbszor atéltem coachingbeszélgetéseken, hogy
miutan egy kavézé asztaldra kirakott papir alatét hat-
oldalara rajzoltunk, tigyfelem a végén azt kérdezte:
,2Ugye, elvihetem azt a papirt, amire rajzoltunk?”

A konyviras gondolata mar korabban is felmertilt, tobb-
féle felallasban bele is fogtunk. A megvaldsitas 2018-ban
kapott Uj lendiiletet, amikor Anna beszallt a projektbe.
(Els6sorban az én tapasztalataimat és modszeremet
formaljuk egyiitt konyvvé, ennek megfeleléen helyen-
ként egyes szam elsé személyben irok a sajat szakmai

ElG6szo @
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tapasztalataimrol.) Baratainktél, coach kollégainktdl,
lgyfeleinktdl sok pozitiv visszajelzést és biztatast kap-
tunk. Id6kozben elhataroztuk, hogy a korabbi koncep-
ciotol eltér6en nem kifejezetten coachoknak szélé
szakkonyvet irunk, hanem sokkal tagabb célkdzénséget
szeretnénk megszodlitani ezzel a médszertannal.

A rajzalapu coachingban, coachingszemlélet(i beszél-
getésben a beszélget6partnerrel (vagyis a coacholt
személlyel) k6zosen hozzuk létre, bontjuk ki és értel-
mezziik a rajzot, egyltt kisérleteziink. E folyamat soran
eljuthatunk felismerésekhez, belatasokhoz, felfedezhe-
tlink ujabb 0sszefliggéseket. A kreativ |égkdrben olyan
megoldasok is szilethetnek, amelyeket rajzok nélkiil
jéval nehezebben, koriilményesebben vagy egyaltalan
nem fogalmaztunk volna meg.

Gyakran ugy érezziik, hogy jol beszélni még nehéz réla,
de a rajzon mar megjelenik a Iényeg. Amikor megrajzol-
juk a megoldast, a jovét, az kicsit olyan, mintha életre
hivnank, mintha mar létezne. Ezaltal elérhetévé valik,
hiszen ,ott [atom magam el6tt a rajzon”. Sokszor még
nincsenek szavaink egy-egy gondolatra, érzetre, ugyan-

@ A coaching by drawing™ modszer

akkor valamiféle abraban mar meg tudjuk jeleniteni. A raj-
zolas a kozos megértést is tamogatja, hiszen papirra
vetve a szavaknal érzékletesebben, megkeriilhetetleniil
jelennek meg a konkrétumok, a részletek. Emellett egy
kozosen létrehozott abrat sokkal konnyebb utdlag fel-
idézni, mint egy elhangzott beszélgetést. Rdadasul
a beszélgetdpartner a rajzot magaval viheti, igy késébb
is ranézhet, felidézheti Gizeneteit és hatasat, kiegészit-
heti vagy tovabbfejlesztheti.

Tapasztalatunk, hogy a rajzalapu coaching soran kil6-
nosen erds jelenléttel tud kapcsolddni a coach a beszél-
get6partneréhez, és viszont. A rajz kdzos létrehozasa,
tovabbfejlesztése kivételes egylittmkodést alakithat
ki. A parbeszéd mellett a rajzos coachingeszkozok
tobbsége rendkiviil eredményesen alkalmazhaté egyé-
ni felhasznélasban, dnfejlesztésben is. Ugy gondoljuk
tovabba, hogy coachingjellegl, tdmogaté beszélge-
tést nemcsak formadlis coachingiilések keretében foly-
tathatunk, hanem szamos mas helyzetben és embe-
ri kapcsolatban is. Ebbél fakadéan batran ajanljuk a
konyvben leirt rajzalapu coachingeszkdzoket coachok,
tanacsadok, trénerek, vezetdk, menedzserek, mentorok,
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projektvezetdk, csapatvezetdk, HR-esek, fejvadaszok,
karrier-tanacsadok, tanarok, osztalyfénokok, sziilék,
hazastarsak, baratok, edz6k, sportolok, lelkipasztorok,
segit6é foglalkozasuak, pszicholdgusok, terapeutak,
szupervizorok, mediatorok, mentalhigiénés és terapias
segiték, szocidlis munkasok, dnkéntes segiték és mind-
azok szamara, akik szeretnének masokat tamogatni
adott élethelyzetiikben. Emellett a konyvben talalhaté
rajzos eszkozok jelentds része alkalmazhaté az 6nisme-
ret erésitésére is.

Az évek soran a coachingiiléseken tul is sokat kisér-
leteztiink a rajzalapu eszkozokkel, mikozben tovabb-
fejlesztettiik, finomitottuk leirdsukat. Az eszkozoket
egyénileg, sajat élethelyzeteinkre, témainkra is kiprébal-
tuk, és vallalkozdkedvi ismerésokkel is feldolgoztuk.
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Az egyéni, dnfejlesztd jellegli alkalmazas bennilinket is
értékes felismerésekhez segitett.

Ehhez a kotethez mar meglévé eszkoztarunkbol valasz-
tottuk ki azt a harmincharmat, amely szerintiink sok-
szinl eszkdzkészletet ad a kisérletez6 kedv( olvaso ke-
zébe. Nem titkolt célunk, hogy késébb a tobbi eszkozt is
hozzaférhetévé tegyiik a szélesebb kozonség szamara.
Bizunk benne, hogy sokakat tamogat majd ez a kdnyv
abban, hogy coachingjelleg(i beszélgetéseken batran
merjenek kisérletezni rajzolassal, rajzalapu eszkozok
alkalmazasaval. Reméljiik tovabba, hogy a kdtetben 1évé
eszkozokre alapozva nagyszerd coachingszemléleti
beszélgetések bontakoznak ki, jelentds valtozasokhoz
hozzasegitve a beszélget6partnereket.

Jardan Tamas

ElG6szo @
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A modszer hatterének bemutatasahoz Simon Sinek
Kezdj a miérttel! — Az inspiralé vezetés titka (Start With
Why — How Great Leaders Inspire Everyone to Take
Action)' cim( konyvébél megismert aranykormodell
logikajat hasznaljuk. Sinek a harom egymasba dgyazott
kor (a legbelsé korben a miért, a kozépsében a hogyan,
a kiilsében pedig a mit szerepel) segitségével keresi a
valaszt arra, mi inspiral minket. Mi pedig ezt a strukturat
alkalmazzuk konyviink szerkezetének bemutatasara.

Sinek javaslatat kovetve el6szor a legfontosabb kér-
désrdél irunk, vagyis hogy miért rajzoljunk: mi miatt jé
szerintiink rajzolni a coachingjellegld megbeszélése-
ken, és miért hasznos a coach verbalis eszkoztarat
modszeresen rajzokkal kiegésziteni. Ezt kdvetSen rész-
letezzik, hogyan rajzoljunk: miként kezdjiunk hozza,
illetve hogyan kérdezziink, és milyen médon hasznalhat-
juk fel az elkésziilt rajzokat. Végiil azzal foglalkozunk,
hogy mit rajzoljunk: vagyis mely rajzalapu coaching-
eszkdzoket mutatjuk be a kotetben, és milyen struktu-
raban. A miért—-hogyan—-mit felépitési bevezet6t koveti
a 33 rajzalapu coachingeszkoz részletes leirasa.

@ A coaching by drawing™ modszer
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Miért rajzoljunk?

Megkozelités és torténetiség

Torténeti szempontbol az elsé példa, amely esziinkbe
jut a vizualizaciordl, az 6sember altal készitett barlang-
rajzok. Ha alaposan megvizsgaljuk, mar a barlangraj-
zok keletkezésében egyértelmiien beazonosithaté a
coachingszakmaisag. Kétségkivil az ésemberek
teamcoacha készithette a rajzokat, aki a vadaszok meg-
beszélését facilitdlta a mamutvadaszat elétt. E rajzok
masik felhasznalasi teriilete az akkor mar szintén kibon-
takozodban lévé rezilienciacoaching volt, amikor az 6s-
coach, azaz a saman, a komoly sériiléseket kockaztato,
emiatt motivacioés problémakat és kiégési tlineteket
produkalé vadaszok mentalis felkészitését tdmogatta.

Nehéz is lenne mas magyarazatot latni ezekben a képi
abrazolasokban, mint a rajzzal tamogatott coaching
els6 megnyilvanulasait, hiszen megjelent a cél (elejten-
dé dllat), a csapatmunka (a vaddszok serege), az egyiitt-
mUkodés lehet6sége és az abban rejl6é potencial, meg-
jelentek az eszkozok (ij, landzsa), és az egész tet6zott
a mlvelet, a kiizdelem teatralis dinamikajaban: egyik
oldalon a vadaszok, a masikon a vadallat.

DRAWING22.indd 13

Q

Ebbdl az is kideriilt szamunkra, hogy a coaching by
drawing koncepcié valdjaban mar tobb tizezer éves.
Emiatt is batran bizhatunk az alkalmazhatésagaban,
hiszen az egyik legidétallobb modszertan.

Bevezetés @
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A vizualitas szerepe és jelentosége

Atugorva a jelenkorba, szamos kutatést végeztek arra
vonatkozdan, hogyan dolgozzuk fel a vizudlis ingereket,
tartalmakat. Az emberi szem 6ranként 36 000 vizualis
tzenetet tud feldolgozni, mig egy atlagos olvasé egy
Ora alatt 15000 szt olvas el.2 Ha ehhez hozzavesszik,
hogy egy kép jéval tobb informaciét hordoz, mint egy
sz0, akkor lathatjuk, hogy a vizualis kommunikacio se-
gitségével joval tobb informaciot jelentésen gyorsab-
ban tudunk atadni.® Egyes becslések szerint a képi
informacioforrasok lizenete 60 ezerszer gyorsabban
ér célba, mint a szovegeseké. Emellett az agyunk altal
befogadott informacié tobb mint 80%-a vizualis termé-
szetl.* A gondolkodasunkban és a tanuldasunkban tehat
kulcsszerepet jatszanak a vizualis elemek.

¥1

@ A coaching by drawing™ modszer

A vizudlis ingerek evolucidésan egyid6sek a latasi ké-
pességgel, mig a szoveges kommunikacié mindossze
néhany ezer éve van jelen. A képek feldolgozasa te-
hat sokkal természetesebb az agyunk szamara, mint
a szovegeké.

A legtobbiinknek vannak személyes tapasztalatai ar-
rél, hogy valamilyen vizudlis élmény sokkal er6sebben
megmaradt benniink hosszu tavon, mint a szavak, ame-
lyeket hallottunk vagy olvastunk. A vizualis tartalma-
kat agyunk kénnyebben, energiatakarékosabban tudja
befogadni, és sokkal tovabb tudunk emlékezni a képi
tartalmakra, mint arra, amit hallottunk egy beszélgetés
soran.

YO ooy

O = 7
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Sokszor taldn nem is tudatosul benniink, hogy életiink
mennyi teriletén van jelen a képi abrazolas. A minden-
napi élethelyzetekben a benniinket iranyitd, tamogaté
leirdsok, utmutatok — haztartasi gépek hasznalata,
vasarlas egy automatabdl, a repiilégépek biztonsagi
utasitasai — mind-mind egyszer( és kozérthet6 ikonok
segitségével is kommunikalnak felénk.

Megszoktuk ezeket, és valéban hatékonyan tamogatjak
a mindennapjainkat, mert csak annyi energiat és figyel-
met kovetelnek meg, amennyi okvetlenil sziikséges.
A karikaturak is a vizudlis befogaddsunkra és emléke-
zetlinkre épitenek csakugy, ahogyan egy képekkel kisért
el6adasbdl, kiadvanybol is jellemz6en a vizualis elemek
ragadjak meg a figyelmiinket, mig a szoveges részek
tartalma a tobbséglink fejébdl hamar elszall. A k6zossé-
gi oldalak logikaja is szinte kizarélag a vizualistartalom-
gyartast és -megosztast helyezi el6térbe. Napjainkban
egyértelmUen eltolédik a hangsuly a szévegolvasas-
rél a képi vagy videdalapu informaciémegosztas és
-fogyasztas felé.

A vizualizacié el6nyeinek kiaknazasara szamos mod-
szer, technika épil. Néhany egyszer(i példa a hétkoz-
napi dbrazolasra a csaladfa, a dontési fa, a szervezeti
abra, az infografika vagy a folyamatabra. A manapsag
egyre népszerlbb személyes napldjellegl konyvek,
amelyek célokat és a hozzajuk vezetd utat segitenek
rogziteni, szintén képszerl kategoriakkal és kiemelé-
sekkel teszik hatékonyabba a valtozas megragadasat.

DRAWING22.indd 15

Bill Burnett és Dave Evans a Tervezd meg az életed -
Design thinking: ahogy a Stanfordon oktatjak (Designing
Your Life: How to Build a Well-Lived, Joyful Life)® cim(i
konyviikben egyenesen a dizdjngondolkodds, vagyis a
tervezdi észjaras kiaknazasat javasoljak a sajat életiink
megtervezésekor. Egyre elterjedtebb a grafikus jegyze-
telés is, amikor kiilonb6zé eseményeken (konferencidn,
el6adason, tréningen, miihelymunkan) egy grafikus
jegyzetel6 hatalmas méret(i papirokon a program tor-
ténéseivel egy id6ben elkésziti az elhangzottak és be-
mutatottak rajzos-szoveges lenyomatat.® Szamos konyv
és szoftveralkalmazas tdmogatja a gondolattérképek
(mind mapek) létrehozasat, szerkesztését, amelyek
kivaloan alkalmazhatdk otletelés tamogatasara, jegy-
zetek készitésére, tanuldsra, projektmenedzsmentre,
tetsz6leges témaban vazlatok, tervek készitésére, 6ssze-
tett helyzetek mddszeres abrazolasara.’

Miért rajzoljunk a coachingjellega
beszélgetések soran?

Kiilonbozd élethelyzetekben, tobbek kozott a coaching-
beszélgetéseken is, maniakusan szeretek firkalgatni.
Eszrevettem, hogy a firkdim azaltal, hogy megjelenitik
az ugyfél témajanak 6sszefliggéseit, hangsulyait, hata-
sat, segitenek racsatlakozni is az elhangzottakra.

A hires amerikai dizajner, Milton Glaser — aki egy taxi
hatso lésén firkantotta le egy szalvétadarabra az ikoni-

Bevezetés @
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kussa valt ,| ® NY” logét — mondta: ,Mindig néziink,
de sohasem latunk igazan. Amikor elkezdiink lerajzolni
valamit, elménk mélyen, intenziven figyelmessé valik. Az
ilyen szintl figyelem teszi lehetévé, hogy valamit valé-
ban megragadijunk, és teljesen tudatossa valjunk vele
kapcsolatban.”®

Sokszor tapasztaltam, hogy egy rajz, egy metafora olyan
belatasokhoz jarult hozza, olyan gondolatokat hozott
felszinre, amelyek akkor intellektualisan még nem for-
maldédtak meg a partnerben, igy verbalizalni sem tudta
még Bket. A rajzolas olyan folyamatokat tud elinditani
benne, amelyek segitségével kibontakozik a torténete.
Lehet, hogy a szavak szintjén még nem sziiletett meg
a vélasza, a tovabbvivd gondolata, de egy rajz segit fel-
fejteni, kibontani, megfogalmazni. A rajzalapu eszkdzok
tehat azért is hasznosak, mert a partneriink mondani-
valojat, gondolatait, szavakba még nem ontott érzeteit
segitenek modszeresen strukturalni.

Amikor rajzolunk, agyunk elvontabb szinten m(ikodik, és
ezaltal a tudatunk szdmdara még nem hozzaférhet6 tar-
talmak, gondolatok, 6tletek is felszinre tudnak kerilni.
A rajzolas mivelete képes lehet bekapcsolni a jobb
agyféltekét, ezaltal aktivalva a képzeléer6t, a kreativi-
tast és az intuiciot. Emellett a rajzolas hatasara tapasz-
talataink szerint sokszor a partner is jéval er6sebben,
lelkesebben csatlakozott ra az adott témara, és a mély
bevonddasnak koszonhetéen transzformativ belata-
sokban volt része.

@ A coaching by drawing™ modszer
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Egy rajz kiilonleges perspektivat tud adni azaltal, hogy
képszerlien megjeleniti a véltozast. igy kérbe lehet jarni,
izlelgetni, kicsit meg lehet tapasztalni, milyen is lesz,
amikor megvaldsul a vagyott jové. A rajzok, a metaforak
segitenek, hogy az egyszer( parbeszéd torténetmesé-
Iéssé egészilhessen ki.

Egy masik fontos érv a rajzolas mellett, hogy mikdzben
beszéliink, nehezen tudjuk egyszerre meg is figyelni a
kimondottakat. Ugyanakkor ha lerajzoljuk és az abra
mellé odairjuk a f6bb gondolatainkat, akkor mar kivdlrél
is ra tudunk nézni, meg tudjuk figyelni, értékelni tudjuk
a papiron megjelené tartalmat.

A rajzolas a szovegtdl eltéré gondolkodast tesz lehet6-
vé, amely nem linedris, a kiilonb6zé dimenzidk (példaul
az dbra mérete, elhelyezkedése) pedig szamos tébblet-
informaciot hordozhatnak magukban.® A beszélgetés
szekvencialis folyamat, amelyben emlékezhetiink el-
agazasokra, lehetséges tovabbi témakra. A rajz térsze-
riibb megoldas, mert az adott abran egyszerre jelenik
meg egy komplex témahalmaz, amelynek barmelyik ré-
széhez konnyd kapcsoldodni, majd tovabb beszélni réla.
Ezaltal sokszor kivételes kapcsolédas, egyiittgondol-
kodas, rezonalas, harmodnia tud Iétrejonni a partner,
a témadja és a coachszerepben lévé fél kozott.

A partnerrel k6zosen elkészitett abrazolas hozzasegit
ahhoz, hogy nagyon hasonldan értsiik a témat, mivel
ugyanazt latjuk magunk el6tt. Az dbra alapjan relevans,
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er@s, céliranyos kérdéseket tehetiink fel egy-egy rész-
lethez kapcsoldddan, ramutathatunk mindenre, amire
sziikségesnek latjuk, illetve k6zosen tovabbalakithatjuk
a képet.

Egy beszélgetés soran eldonthetiink dolgokat, kittiz-
hetlink célokat, rahangolédhatunk egy-egy kihivasra,
amelyek, ha csak a szavak szintjén maradunk, az egyre
fakulé emlékeinkben éinek tovabb. A rajzok ugyanakkor
segithetnek mindezeket jél rogziteni egy szimboélum,
egy torténet vagy struktura segitségével, amelyet az
adott rajz kihangsulyoz. Egy megoldas képi megjeleni-
tése oriasi er6t, kapaszkodo6t adhat a megvaldsitashoz.
Ha valamit lerajzolunk, intenzivebbé tud valni a hata-
sa, mintha csupdn kimondanank, mert explicitebb a
megjelenése. Késébb ra tudunk djra nézni, fel tudjuk
idézni, akar modositani is tudjuk, illetve maguktdl is
tovabb élnek, tovabb alakulnak a partnerben — és gyak-
ran a coachszerepben lévében is — két beszélgetés
kozott.

A fentiek mellett a rajzolasban maga a mozdulatsor
egyszerre megnyugtat és feltdlt. Megnyugtat, mert a
kibontakozas elkezd6dott, és feltolt, mert ott és akkor
teremtek valamit. Nem szamit, az elkésziilt firka jol
néz-e ki, vagy sem. A firkalastél megvaltozik az ember
tudatallapota. Megnyugtaté tevékenység, ha zaklatot-
tak vagyunk vagy stresszellink, segithet fékuszaltab-
ba valni — 0sszegezhetjiik Sunni Brown, a népszer(

TED-el6adé vonatkozé gondolatait.™
Bevezetés @

9/30/2021 12:33:36 AM ‘ ‘



‘ ‘ DRAWING22.indd 18

Természetesen nem minden coachingjellegl beszélge-
tésen érdemes rajzolni, hiszen vannak olyan témak, hely-
zetek, amelyekben nem ez az eszkdz segit a leginkabb,
illetve vannak, akik szamara beszélgetépartnerként
kevéshé tamogat6 ez a m(faj. Arra batoritunk minden-
kit, hogy kisérletezzen, firkaljon, rajzoljon, és kozben
engedje at magat annak, amit a helyzet hoz.

Hogyan keletkeztek a konyvben
bemutatott rajzalapu eszk6zok?

A kotetben bemutatott rajzalapu eszk6zok kiilonb6zé
maodokon jottek létre, illetve érték el jelenlegi allapotu-
kat. Van kozottiik olyan, amelyik spontan, intuitiv médon
sziiletett, példaul a ,Térd meg a korforgast!” eszkoz.
Mikozben egy coachingllésen az Gigyfelem hosszasan
beszélt arrél a csapdahelyzetrél, amelybe egy adott szo-
kdsa belehuzta, elkezdtem koroket rajzolni egymasra,
mert Ugy éreztem, nekem igy jelenik meg, amit mond.
Ahogyan hosszan hallgattam &6t, bennem is nétt a
fesziiltség, majd egyszer csak hirtelen athuztam egy
hatarozott, erés vonallal a folyton csak 6nmagukba
visszatérd vonalakat, a ,végtelen” koroket. Meg is jelent
az eszkoz, nagyszeri alapot adva a beszélgetés tovabbi
részéhez, amikor megmutattam neki a jegyzetemben
ezt az abrat.

@ A coaching by drawing™ modszer

Olyan is volt, amikor egy hirtelen felismerés hivott élet-
re egy eszkozt. Példaul amikor az egyik ligyfelemmel
felrajzoltuk egy tablara két hatalmas kérben a munkaja
hozzaadott értékének és a fontosabb feladatainak a
kordiagramjat, egy hirtelen bevillané 6tlettdl vezérelve
a rajzot kiegészitettem egy szemiiveggé, behozva ez-
zel egy Uj perspektiva lehet6ségét. Igy jott létre az ,Eré-
feszités és értékteremtés” szemiivege. Ezt a képet mas
Ugyfeleknek is bemutattam, ha relevansnak talaltam,
és akkor is m(ikodott, igy kés6bb mar modszeresen raj-
zoltunk szemiivegeket az ligyfeleimmel. Volt, hogy az
igy értelmezett szemiiveget utébb mar egy vallalati stra-
tégiai prezentacidban lattam viszont.

Vannak metaforikus eszk6zok, amelyek eredete jellem-
z6en egy-egy llésen spontan modon kitalalt hasonlat,
ami akkor és ott jelentSs hatast ért el, példaul az ,Urhajo”
a nagy ivl valtozas modellezésében.

Bizonyos eszkozoket a masoktol hallottak vagy tanul-
tak alapjan fejlesztettiink tovabb Annaval kozosen, ilyen
példaul az ,Energiaforrasok” vagy a ,Skala”. Van olyan
eszkdz, amely hosszu, modszeres kisérletezés ered-
ményeként allt eld, példaul a ,Maximalista”. Ezt azért
dolgoztam ki, mert j6 néhdany ligyfelem szenvedett a
sajat tokéletességre torekvé hozzaallasatdl, és ugy érez-
tem, hasznos lehet megjeleniteni szamukra az eltulzott
igények beteljesithetetlenségét.
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