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ELOSZO: ATERMEKENY URESSEGROL

Tizenkilenc éves koromban taldlkoztam elészor a Gestalttal*, azonban a ,termé-
keny tiresség” (angolul: fertile void) fogalma, pontosabban az az ellentmondds,
hogy valaki vagy valami egyszerre lehet tires és teli, a mai napig lenytigoz.

Osztonssen éreztem, hogy ez lehetséges; tovatiiné pillanatok sordn megta-
pasztalhattam, hogy milyen az, ha éppen a békés semmittevés dllapotaban va-
gyok, mégis minden nagyon ¢él6, lehetéségekkel teli koriilottem. Csak fekszem a
csillagokat bdmulva, félelemmel vegyes 4mulattal nézem a hatalmas tirességet, és
tisztdban vagyok vele, hogy mindenbél energia drad felém.

Késébb a Gestalt-csoportokban tjra és tjra atéltem a ,,bizni a folyamatban”
¢élményét, benne maradtam a ,,semmit nem tudds” tires dllapotaban: ezek idét és
teret teremtettek arra, hogy valami Gj és nagyszert j6jjon létre. Ez az érzés kap-
csolatban van a buddhizmus tiresség és nem létezés tapasztalataval, amelyekbdl
megértés és teremtd energia fakad.

Amikor kvéker** lettem, akkor a kozos hallgatas gazdagsédgaban taldltam mega
»termékeny tiresség” élményét. Az istentisztelet egy olyan tér, ahol tulajdonkép-
pen semmi sem torténik, de érezhetd az Osszetartozds és Osszekapesolddas néma
misztériuma.

A ,termékeny tiresség” fogalma megragadja a Gestalt mdsik aspekrusit is,
amely az ellentétek egységéhez kapcsolddik. Ahhoz, hogy a beszédiink hallha-
t6 legyen, csendre van sziikség; ahhoz hogy energikusak legytink, pihenés kell;
hogy telitédjink, ahhoz elébb az tiresség érzését kell megtapasztalnunk. Ezeket
az ellentétes polusokat pedig nem a ,vagy-vagy”, hanem az ,is-is” szemsz3gébdl
érdemes szemlélniink.

Az elmult negyven év annak felfedezésével telt, hogy hogyan integrilhatom
ezeket a tapasztalatokat az életembe és a munkdmba; ezdltal csokkentve a fe-
sziiltséget a mindennapjaimban. Mostanra t6bb bizalommal fordulok az egyhan-

*

Magyarul alaklélekean, kozismert nevén Gestalt. — A szerk.

A kvékerek papsig és szertartdsok nélkili, de szigoru erkolesi szabalyokat koveté vallasi
kozosségek. A méra mintegy 350 ezer f6t szdmlalé viligvallds a 17. szdzadban alakult Anglid-
ban. - 4 szerk.

*ok
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gu és tires idoészakok felé is, hiszen ezek eléfutdrai az ujnak és az ismeretlennek.
Valéjiban az ilyen periédusok elengedhetetleniil szitkségesek ahhoz, hogy fel-
késziilhessek az el6ttem allé 4j kihivésokra. Ez tortént most is: sokszor éreztem
apatiat ¢és kildtdstalansigot irds kozben, majd 6j 6tletekkel és latdsmoddal emelked-
tem ki a reménytelen dllapotbdl. Még mindigkisért, hogy wjra és tjra alakitgassam és
finomitsam az irdsomat, de eljott ennck a kotetnek a ,gestalt” ideje is. Bizom benne,
hogy konyvem lapjai kozott az olvasém is rétalal arra a magabiztossagra, amely hoz-
zasegiti ahhoz, hogy bizzon az élet termékeny tirességében.



HOGYAN HASZNALJUK A KONYVET?

Ha rendeznénk egy bulit, és mindazokat meghivnink, akik befolyassal vol-
tak a Gestalt fejlédésére, érdekes térsasagot kapnank. A diszvendég mindenkép-
pen a radikalisan gondolkod6 hazaspar, Fritz és Laura Perls lenne, de lenne ott
freudista analitikus, zen buddhista, Gestalt-pszicholégus, egzisztencialista filozd-
fus, pszichidter, humanisztikus pszichoterapeuta, anarchista és a szocidlis konstruk-
tivizmus képvisel6je is. Nehezen képzelhetd el, hogy ezek a vendégek megértenék
egymast.

Eppen ezt szeretem a Gestaltban: az elképzelések és médszerek elképesztden
cklektikus keverékét, amely laza és mégis koherens, széles filozéfiai alapokon
nyugvé egységet alkot. Nem egyetlen Gestalt-dogma létezik, minden gestaltos-
nak meg kell taldlnia a sajit értelmezését ebben a gyonyori katyvaszban. Olvasis
kozben tehit ne felejsiik el, hogy ez a John Leary-Joyce-féle szintézis, és mint
olyan, egyaltalan nem kizarélagos, nem az egyetlen a témaban.

Van néhany kiilonleges vondsa ennek a konyvnek, amire szeretném felhivni a

figyelmet:

Harmas felosztas

o Az elsé rész a Gestalt elméleti alapvetéseit irja le, és azt, hogy miben mas a
Gestalt-megkézelités, amikor a coaching teriiletén, és nem pedig terdpidban
alkalmazzuk.

o A masodik rész a Gestalt coachingban torténé alkalmazasit részletezi.

e A harmadik rész foglalkozik azzal a két kulcsfontossagu képességgel, ame-
lyeket érdemes kifejleszteniink, ha Gestalt-coachokka szeretnénk vélni,
azaz a személyes jelenléttel* és a rendszeres szuperviziéval.

*  Angolul signature presence. A fogalom magyarzatit bdvebben lisd a 10. fejezetben. —

A ford.
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A 16 elveket bemutaté elsé rész utin a tovabbi részeket mér gy is olvashatjuk, hogy az
érdekl6désiinknek megfeleléen szemezgetiink belélitk. Mindenhol taldlunk kereszt-
hivatkozdsokat, ugyhogy konnyen visszalapozhatunk, és ellendrizhetjiik, vajon jol ér-
tettiink-e mindent.

Széles margd

A szoveg elrendezése sordn maradt egy széles margd a jegyzetek szamara, igy a ko-
tetben taldlhaté informécidk beilleszthetdk a jelenlegi gyakorlatunkbas: az olvasés
kozben felmeriils kérdéseinket és réébredéseinket dtbeszélhetjitk egy tapasztalt
szakemberrel, hogy a leheté legtobb értékre tegyiink szert a konyv révén.

Szerkezet

Arra torekedtem, hogy ez a konyv a lehetd leggyakorlatiasabb segitséget nyujtsa
olvas6im szamdra az elmélet megértése, a képességek elsajititasa és a személyes
tejlédés soran. A gyors keresés érdekében keretbe foglalva kiemeltem azokat a ré-
szeket, amelyek a coachoknak sz616 gyakorléfeladatokat és megjegyzéseket tartal-
mazzak, a példakat pedig szintén kiilon kiemelés jeloli.

Kinek irtam a kdnyvet?

Ez a mu vélaszul sziiletett arra a szdmtalan kérdésre, amelyek az AoEC* tré-
ningprogramok tanuléitdl, a workshopok, mesterkurzusok ¢és konferencidk
résztvevoitdl érkeztek. Ahhoz, hogy a legtobbet profitalhassunk beléle, fon-
tos, hogy réldtdsunk legyen a coaching lényegére és
o keressitk a mddjit annak, hogy 0j és mélyebb dimenzidkkal bévithessiik a
coachinggyakorlatunkat;
e ¢ljen benniink a vigy tudatossigunk novelése irdnt és az irdnt, hogy az

egyuttmukodésiink az tigyfeliinkkel gazdagabb legyen;

* Academy of Executive Coaching: akkreditalt coachtréningeket, tovibbképzé workshopokat

kindl6 cég. Székhelye az Egyesiile Kirdlysigban van, de mara globalis véllalattd fejlodoet. —
A szerk.
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o torekedjink 6nmagunk fejlesztésére, kreativitasunk javitdsara és elménk
megnyitdsara az dtiitdbb tapasztalatok el6tt.

Azt szeretném, ha ez a konyv tdmogatna az olvaséimat abban, hogy a Gestaltot
beépithessck a sajat coachingmegkozelitésiikbe.

A legjobbakat kivinom!

Jobn Leary-Joyce



A GESTALT-MEGKOZELITES
A COACHINGBAN

- AGestalt-coaching attekintése
- Tudatos figyelem
- Az éImény szakadatlan dramldsa
- Kreativ adaptdcid és a kontaktus
megszakitdsa
- Avdltozds természete
és a Gestalt-megkozelités



1. FEJEZET

A GESTALT-COACHING ATTEKINTESE

Bevezetés

A Gestaltrdl irni 6nmagiban is ellentmondésos dolog, hiszen a pilla-
natnyi élmény megtapasztaldsa alaptétele ennck a megkozelitésnek.
Amikor {runk, éhatatlanul értelmezziik, rendszerezziik, ellenérizziik a
rendelkezésre 4ll6 informécidkat. Eppcn ezért amikor arra tesziink ki-
sérletet, hogy a gondolatainkat leegyszertisitsiik és konnyen érthet6vé
tegytik, az azzal a kockézattal jar, hogy elszabotaljuk a Gestalt-szellemi-
ség lényegét. Az irds nem tolti be ugyanazt a kozvetitdi szerepet, mint
amit egy workshopon torténd részvétel; az utdbbi esetében fejest ugor-
hatunk az élménybe, és megélhetjitk az adott tizenetet valds idében,
kognitiv és érzelmi szinten, valamint a sajat viselkedéstinkon keresztiil.
Természetesen az olvasas kozben megsziilet$ éiménytink is lehet kogni-
tiv és érzelmi (alapjat az adja, hogy mire gondolunk, és hogyan érziink,
mikdzben olvasunk), de igazdn az szdmit, mihez kezdiink az olvasist
kovetden, ez pedig javarészt rajrunk mulik.

A nyitottsag, kivincsisag és kisérletezd kedv, letisztult forméjuk-
ban, arra irdnyulnak, hogy az adott pillanatot a maguk teljességé-
ben a jelenben élhessiik 4t. Csakis a jelenben léteziink, és minden
pillanatban 4j lehet8ségek kozil vélasztunk. A sajét élményem,
ahogyan a szamitégépnél ilok és irom ezt a mondatot, kiilonbozik
azok élményétd], akik a soraimat olvassak. Amikor 4j sort kezdek, 4j
¢élményem sziiletik. Amikor mésok olvassik az irdsomat, ¢és hirtelen
megértenck egy uj dolgot, Gj élményiik sziiletik. A merev szabdlyok
ellenkezé hatast érnek el, hiszen minden ir6 és minden olvasé, csak-
igy, mint minden coach ¢és minden tigyfél, csak ré jellemzd, egyéni
élményekkel rendelkezd, kiilon egyéniség.
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Ez a konyv maga egy gestalt. Olvasis kozben kilonbozéképpen
megfogalmazott részekre és elvekre bukkanunk, amelyek segitenek
kitolteni a teljes képrol alkotott megértésiink hézagait. Ha nincs is
raldtasunk az egész képre mindjart az elején, a gondolatok és alapel-
vek értelmet nyernek, alakot 6ltenck és fejlddnek majd, amint egyre
tobb mindent fedeziink fel az olvasds soran.

Abban bizom, hogy az olvaséim minigestaltélményt élnek 4t ol-
vasds kozben, és azt mondjik majd: ,,Aha, kezdem sejteni, mir8l szol
a Gestalt!” Kialakitjik a sajat érrelmezésiiket, és lehet, hogy ennél a
pontndl leteszik a konyvet, megelégedvén azzal, amit megtudtak.
Ha viszont azt érzik, hogy ez az ,,aha!”-élmény inkdbb felcsigdzta a
kivéncsisagukat és az érdeklédésiiket, a gestalt befejezetlen. Készen

allnak a tovabbi felfedezésekre.

A Gestalt-megkdzelités torténete - diohéjban

A Gestalt-terdpiat Fritz* és Laura Perls alkotta meg. Fritz pszicho-
l6gus, pszichoterapeuta, extrovertalt ember volt szinészi vagyakkal.
Felesége, vele ellentétben, sokkal inkébb a f6ldon jaré, logikus gon-
dolkoddsu értelmiségi, aki doktordtust szerzett a Gestalt-terdpia
teriiletén; tanulményait Martin Buberrel egyiitt végezte. Kettejitk
hézassiga az ellentétek hézasséga volt, amely nagy gazdagsigot vitt
a Gestalt elméletébe és gyakorlatéba.

A ndci rezsim antiszemitizmusa el8l 1933-ban Hollandiéba, majd
egy évvel késdbb Dél-Afrikdba menekiiltek, ahol Fritz megalapitotta
a Pszichoanalitikai Képzési Intézetet (Psychoanalytic Training Insti-
tute). Freud elutasitdsa azonban arra 6sztonozte Fritzet, hogy kiala-
kitsa a sajat stilusat, elméleti és gyakorlati megkozelitéseit.

New Yorkba koltoztek, és 1950-ben ,,biblidjuk”™ megalkotasdban
egytttmikodeek Paul Goodmannal, aki radikalis szocialista, koltd,
iré és anarchista filozéfus volt egy személyben. Igy tortént, hogy
anarchista, kreativ és szocialista elemek is bekeriiltek a Gestaltba.

Fritz és Laura sok méds megkozelitést is integrélt a Gestaltba, Mo-
reno pszichodriméja, Kurt Lewin csoportdinamikaja és Wilhelm

* Bar eredeti neve Friedrich, leginkabb — tobbek kézott Magyarorszdgon is —

Fritz Perls néven ismert. Angol nyelvteriileten Frederick Perls néven jelentek
meg a miivei. — A szerk.
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Reich testterdpidja is részévé valt elméletiknek. Miutén kilonval-
tak, Laura a New York-i Gestalt Intézetnél (New York Gestalt Ins-
titute) maradyt, és elmélyedt a Gestalt elméleti elveinek tanulmanyo-
z4saban. Fritz d&tment a kaliforniai Esalen Intézetbe (Esalen Growth
Centre), ahol kiilonlegesen innovativ és kisérletezé workshopokat
vezetett, zen elemeket épitetve be a Gestalt gyakorlataba.

A Gestalt gyakorlati alkalmazasa folyamatosan fejlédik, minden
gestaltos sajdt, csak rd jellemzd stilust alakit ki, amely illeszkedik a
Gestalt-filozdfia egészébe. Az én coachingra kifejlesztett alkalmaza-
som csak egy ujabb ilyen egyéni valtozat.

Mi az a gestalt?

A német eredett Gestalt sz6 hozzévetleges jelentése ,alak’, teljes,
»egész’, ,minta’, az ebbdl szdrmazé pszicholdgiai irdnyzat Magyaror-
szagon alaklélektan, gyakrabban Gestalt-pszicholdgia néven ismert.

Ebben a konyvben a nagy kezd6bettivel irt Gestalt a megkoze-
lités vagy a modszertan neve. Ha kisbettvel irom, akkor fénévként
hasznélom, és a jelentése ,,a teljes” vagy ,az egész”.

A korai Gestalt-pszicholégusok, példaul Wertheimer, Kohler és
Koffka, érdeklédést mutattak az emberi észlelés irdnt. Arra a kovet-
keztetésre jutottak, hogy az ember gy van megalkotva, hogy egy-
ségként észleli a teljes, jelentéssel felruhdzott ,,mintée (gestalt)”, és
nem az egyenként rendelkezésre 4116 adatok és ingerek alapjan rakja
ossze értelmes egésszé.

Egy festévésznon sokkal inkdbb egy képet, semmint elkiiloniilt ob-
jektumokat litunk. A zenében a dallamot halljuk, és nem pedig az egyes
hangokat. Felismeriink egy arcot, és nem figyeliink a részletekre. Nem
az elkiiloniilt részekbdl, a szemekbdl, az orrbdl vagy a szajbdl kovetkez-
tetve joviink rd arra, hogy éppen egy arcot latunk. Hacsak nem ismerjitk
egészen behatdan, valéjaban nagyon nehéz egy-egy rész, csak az orr, a
sz4j vagy a szemek alapjan beazonositani egy ismerds arcot. Az arc, a
dallam, a kép nem méds, mint a gestalt: a teljes, beazonosithat egész.

Annak érdekében, hogy ezeket a beazonosithatd egységeket
vagy gestaltokat létrehozzuk, kitoltjik a részletek kozotti hézago-
kat. Az 1.1. 4brir korként irndnk le, annak ellenére, hogy az alakzat
technikailag nem folytonos.
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1.1. dbra

A képet egységesnek, egésznek, zartnak éljik meg. Annak érdeké-
ben, hogy a képet értelmesnek taléljuk, ahol és amikor csak lehetsé-
ges, kiegészitjiik a felmeriil hézagokat, az igy kapott kép pedig sza-
bélyos és egyszerti. Ez az elképzelés a kognitiv és érzelmi élmények
esetében is alkalmazhaté. Kényszert érziink, hogy kiegészitsiik az
élménytinkhoz kapesolddé belsé képet, és hogy ezt a lehetd legren-
dezettebb, legegyszertibb, legkiegyensulyozottabb médon tegyiik.
Lezarasra van szitkségiink ahhoz, hogy a cselekedeteink kielégit6ek
és teljesek legyencek.

Egy régi viccel élve, ha arra a kérdésre szeretnénk valaszolni,
hogy ,Miért ment 4t a csirke az uton?”, megprobaljuk a kérdést ,,ki-
egésziteni’, megvalaszolni az altalunk ismert vélaszok segitségével.
Figyeljiik meg a reakcidnkat, ha ezt olvassuk: ,A vilaszt a konyv
végén talaljak meg.” Felkeltettem az olvaséim érdeklédését, de nem
elégitettem ki azonnal, ez pedig enyhe frusztraciét okozhat — ez egy
befejezetlen gestalt.

Hasonloképpen, ha sértettnek érezzitk magunkat, akkor nehez-
teliink arra, aki megsértett minket. Ha tisztazzuk vele a probléman-
kat, akkor az tigy lezdrul, és a gestalt teljessé valik.

A Gestalt-megkozelités a teljes emberrel foglalkozik, és a testiink,
az érzéseink, a gondolataink és a képzeletiink kozotti egyensuly ki-
alakitdsat szorgalmazza. Az elmélet azt is vallja, hogy valamennyien
elvalaszthatatlanul hozzatartozunk a kornyezetiink egészéhez, és igy
kolesonodsen hatassal vagyunk egymdsra.

Ha abbdl indulunk ki, hogy az tigyfél elszdntan keresi problé-
méja megolddsat, értelmezni szeretné sajat dilemmidit és teljes, egy-
szerli és rendezett gestaltokat kivdn létrehozni, akkor coachként
nincsen mas dolgunk, mint segiteni 8t ezeknek a teljessé tételében.
Ez egyébként 6sszhangban van a coaching alapelvével, amely szerint
nem a coach, hanem az tigyf¢l felelds az eredményért.
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A konyv célja, hogy segitsen megérteni a Gestalt filozéfidjéc
¢s alkalmazasit a coaching teriiletén, ezért az olvasdimat arra biz-
tatom, hogy kisérletezzenek az itt felvazolt otletekkel. Ez nem egy
Gestalt-stilust médszertani kézikonyv, amelyben viligosan meghats-
rozott lépésck sorozatt kell 1-12-ig gépiesen megtanulni, begyako-
rolni és alkalmazni. Abban szeretnénk segiteni olvasdinknak, hogy
a filozéfiai és az elméleti alapokat megértve és azokra tdmaszkodva,
kapcsolatba [épjenck sajét kreativ megérzéseikkel és élményeikkel. Ily
médon coachként minden beavatkozasunk jszerti és élettel teli le-

het, minden coachingiilés pedig egy wjabb kisérlet.

Eszkozok és technikak

A kiilonboz8 eszkozoknek és technikaknak helye van a coachingban,
de Gestalt-coachként mi magunk vagyunk a legfontosabb eszkozok.
A coaching mindsége ugyanis sokkal inkabb a létezésiink minsé-
gétdl, sem mint a cselekedeteinktdl fiigg. A coaching a tudatossagra
éptil, arra, hogy az ,itt és most” allapotiban mennyire vagyunk tuda-
téban a koztiink és az tigyfeliink kozote zajlé torténéseknek. Aze kéri,
hogy legytink teljesen jelen a pillanatban, éljik 4t egészen mindazt,
ami akkor torténik, és ne azon gondolkodjunk, amit tenniink kellett
volna, vagy amit tenniink kell majd legkozelebb.

A legtobb coachingfolyamat a viselkedés megvéltoztatdsira ossz-
pontosit, arra irdnyul, hogy az tigyfél valamit masként csinéljon.
A Gestaltban a fékusz azon van, hogy 6nmagunk legyiink, egy belil-
r6l kifelé irdnyulé folyamat sordn fedezziik fel, tarjuk fel és értsitk meg
mindazt, ami veliink torténik a jelenben. Azzal, hogy az energidnkat
az éppen zajlé helyzet megtapasztaldsira és elfogadasira forditjuk, a
valtozds anélkill torténik meg, hogy erre kisérletet tennénk; a maga-
tartdsunk természetesen, eréfeszités nélkiil véltozik meg.

Ha a Gestalt-megkozelités 0j szimunkra, eltarthat egy darabig,
amig ezt a szemléletmédot alkalmazni tudjuk. Ellentétes ugyan-
is az dltalanosan elfogadott tréning- és oktatdsi modszertanokkal,
valamint a magatartascoaching- (behavioural coaching) megkozeli-
tésekkel abban, hogy azok inkdbb arra 6szt6n6znek, hogy a tanulds
teriiletén tegyiink eréfeszitéseket. Ahhoz, hogy megértsitk a Gestalt
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mukodését, nagy adag hitre és az alkalmazasa kozben szerzett konk-
rét tapasztalatokra van szitkségiink.

Ebben a részben a sajat magyardzataimat, tapasztalataimat, pél-
ddimat és javaslataimat osztom meg olvaséimmal; ezt a Gestalt-gon-
dolkodésba valé bevezetésnek szénom. Valamennyi fejezetben van-
nak kisérletezésre javasolt helyzetek is, amelyek segitenek abban,
hogy az tgyfelekkel egyiitt tapasztalatokra, élményekre tegytink
szert. Ugyanakkor ez a konyv 6nmagéban nem elég ahhoz, hogy
valakib8l Gestalt-coach legyen. A valddi megértés és az elmélet
gyakorlatba valé beépitése csak tapasztalatszerzéssel és gyakorldssal
valésithaté meg. Ha hii maradok a Gestalt igazi szelleméhez, akkor
azt mondom, hogy az olvasén 4ll, hogy — a sajét és az tigyfele egyéni
szempontjaihoz igazodva — alkalmazza-e az olvasottakat, és kipro-
bélja-¢ javaslataimat.

A Gestalt-megkazelités coachingban
alkalmazott 6t alapelve

A Gestaltleginkabb viselkedésmdd, litdsmod vagy érzékenység, amely
erds elméleti megalapozottsiggal bir. Osszetett, ellentmondasos és
néha kétértelmt. A kovetkezékben a Gestalt 6t alapelvét 6sszefog-
lalom. Az olvasis sordn egyre tobbet megtudhatunk majd ezekrél az
alapelvekrél; ahogy a megkozelités kiilonbozé aspektusai fokozato-
san értelmet nyernek, minigestaltokat élhetiink at.

1. A tudatossigrol, felismerésrol szol.

2. Arra figyel, amilyen médon a dolgokat csindljuk, mondjuk,
megkozelitjiik, atéljitk és gondolkodunk réluk.

3. Az, ittés mostban” zajl6 torténet valddi természetére figyel,
nem pedig arra, hogy mi torténhetne, mi lenne szitkségsze-
ri, mi volt vagy lehetett volna.

4. Kapcsolatkozponty, a helyzettél, kérnyezetedl fiiggs jelen-
téstartalommal bir, és befogado.

5. Alapelve, hogy a véltozas folyamatos, és csak a jelenben ko-

vetkezik be.
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1. Atudatossagrol, felismerésrdl szol

A tudatossag fogalma a Gestalt-megkozelités kozponti témdja. Ez
alatt az éppen zajlé torténésekkel kapesolatos tudatossagot értem,
mind gondolati (kognitiv), mind érzelmi szinten minden résztve-
v6 szemszdgébdl (beleértve a coachot is), barmely helyzetben és
kapcsolati kélesonhatdsban.

Coachoknak sz616 megjegyzés

Elészor is érzékeljik magunkat, vegyiik észre, mit érziink fizikailag, mi-
lyen érzelmeink és gondolataink vannak! Utana terjessziik ki az érzékelést

arra a kornyezetre, amelyben az tigyfeliinkkel egytitt éppen vagyunk!

2. Ana figyel, amilyen modon a dolgokat csindljuk,
mondjuk, megkazelitjiik, atéljiik és gondolkodunk réluk

A tartalom az, amit az adott személy megfogalmaz a sajit helyze-
térol. A Gestalt-megkozelités a kozlés modjéra figyel. Vizsgalodasa
tirgya az, ami a kimondott szavakkal vagy tettekkel egy idében zaj-
lik, fizikai, gondolati és érzelmi sikon. Fokusza nemcsak a felvézolt
helyzetre, hanem az egész emberre irdnyul.

Coachoknak sz6l6 megjegyzés

A coach szamdra kuleskérdés, hogy ne csak megértse az elmondottak tar-
talmat (azaz a megfeleld tényck birtokdba jusson), hanem megfigyelje azt,
ahogyan az tigyfél ismerteti a helyzetet, majd megossza az észrevételeit
minderr8l. Ugyan a helyzet leirdsakor hasznalt szavak is fontosak, a szavak
mogotti érzéseknek és gondolatoknak, amelyek az elmondis médjaban

tikroz8dnek, gyakran sokkal nagyobb jelentdségiik van.






