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BEVEZETES

Valamikor az 1960-as években a Nobel-emlékdijas kozgazdaszt, Milton
Friedmant tanacsadonak kérte fel az egyik fejléd6 azsiai orszag kor-
manya. Latogatasa soran Friedmant elvittek egy nagyszabasu allami
beruhazas helyszinére, ahol meglepetten latta, hogy munkasok tomegei
tarjak nagy vehemenciaval a foldet, de elvétve akad csak egy-egy buldo-
zer, traktor vagy egyeb foldmunkagép. Amikor rakérdezett, miért van
ez igy, az illetékes kormanyzati tisztvisel6 elmagyarazta, hogy a projekt
— szandékaik szerint — ,munkahelyteremt6 program” is egyben. Fried-
man pikirt valasza azota szalloigevé lett: ,,Akkor as6 helyett miért nem
inkabb kanalat adnak az embereknek?”

Friedman megjegyzésében az a fajta szkepticizmus — s6t nyilt giny —
érhet6 tetten, amely igen jellemz6 volt a kor kézgazdaszaira, akik a koz-
velemeny részerdl rendre azzal az altalanos félelemmel talaltak szembe
magukat, hogy a gépek majd elveszik az emberek munkajat, és tartos
munkanélkiliséget okoznak. A torténelem bebizonyitotta, hogy a szak-
emberek szkepticizmusa cseppet sem volt alaptalan. Az Amerikai Egye-
siilt Allamokban, f8leg a 20. szdzad folyaman, a technolégia fejlédése
folyamatosan biztositotta az ¢ssztarsadalmi jolét novekedeseét.

Menet kozben persze akadtak kisebb buktatok, és volt, hogy komoly
torések akasztottak meg a folyamatot. A mezdgazdasag gepesitése az
agazatban dolgozok munkajat nagy részben sziikségtelenné tette, és en-
nek kovetkezteben munkanelkiilivé valt béresek tomegei indultak meg a
nagyvarosok fele, hogy a gyarakban keressenek megélhetést. Késébb az
automatizalas és a globalizaci6 atterelte a munkasokat a gyariparbol
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az egyre bovilé szolgaltatoiparba. Ezekben az atmeneti idészakokban
gyakori probléma volt a révid ideig tartd6 munkanélkiiliség, am az sosem
allandésult vagy valt rendszerszinttivé. Uj munkahelyek jottek létre, és
az elbocsatott munkasok 1j lehet6ségeket talaltak maguknak.

Raadasul ezek az 4j allasok sok esetben még kedvezébbek is voltak,
mint a régiek, a korszertibb tudasért cserébe magasabb fizetést kinal-
tak. Kiilonosen igaz volt ez a II. vilaghaborua utani huszonot évben. Ez
volt az amerikai gazdasag ,aranykora”, amelyben latszolag tokéletes
békében megfért egymas mellett a gyors technologiai fejlédés és az ame-
rikai munkaer6 joléte. Ahogy fejlodtek a gyartasban hasznalt gépek,
ugy javult a gépeket tizemelteté munkasok teljesitménye. Ett6l 6k még
értékesebb munkaerévé valtak, és még magasabb bért kovetelhettek ma-
guknak. A habort utani idészakban a technologiai fejlodés a penzt koz-
vetlentil az egyszerti munkas zsebébe tomte, hiszen a munkabér egyenes
aranyban nétt a meredeken emelked6 termelékenységgel. Cserébe a mun-
kasok a folyamatosan novekvd jovedelmiiket szépen elkoltotték, ezzel
pedig tovabb noveltek a keresletet azon termékek és szolgaltatasok irant,
amelyeket 6k maguk allitottak el6.

Mikézben ez a pozitiv visszacsatolasi lanc hajtotta el6re az amerikai
gazdasagot, a kozgazdasagtan is a maga sajat aranykorat élte. Ugyan-
ebben az id6szakban kiemelked6 személyiségek, példaul Paul Samuelson,
azon dolgoztak, hogy szilard matematikai alapokon nyugvo tudomany-
nya emeljék a kozgazdasagtant, amely ekkorra szinte teljes egészében a
magas szint( kvantitativ és statisztikai modszerek teriiletévé valt, a koz-
gazdaszok pedig ekkoriban fektették le azoknak a komplex matematikai
modelleknek az alapjait, amelyeket azota is e teriilet szellemi bastyai-
nak tekintenek. Nem csoda hat, hogy a haboru utan tevékenykedo koz-
gazdaszok, mikozben tettek a dolgukat, a viragz6 gazdasag lattan azt
gondoltak, hogy ez igy normalis: a gazdasagnak igy kell mtkodnie — és
mindig is igy fog miikodni.

Jared Diamond 2005-ben megjelent Osszeomlds (Collapse)' cim@
konyvében elmeséli Ausztralia mezdgazdasaganak torténetét. A 19. sza-
zadban az els6 eurdpai telepeseket egy viszonylag gazdagon burjanzo,
z0ld taj fogadta ezen az 4j kontinensen. Ezek a telepesek pedig — akar-
csak az 1950-es évek amerikai kozgazdaszai — azt gondoltak, hogy amit
latnak, az a normalis, és minden 6rokre gy marad, ahogy most van.
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Buzgon nekilattak hat farmokat és mez6gazdasagi telepeket 1étesiteni
ezen a latszolag termékeny foldon.

Egy-ket évtized elmultaval azonban kénytelenek voltak szembestilni
a rideg valosaggal. A gazdak rajottek, hogy a vidék éghajlata sszessege-
ben sokkal szarazabb, mint azt eredetileg hittek. Egyszertien csak, szeren-
cséjiikre (vagy pechjiikre), épp egy olyan kiveteles idészakban, ,,nyer6
szériaban” érkeztek, amikor minden adott volt a sikeres gazdalkodashoz.
Az ekkori, balsorsu beruhazasoknak a nyomai még ma is fellelhetok
Ausztraliaban: elhagyott tanyaépiiletek arvalkodnak a lényegében siva-
tagos teriiletek kellés kdzepén.

J6 okunk van azt hinni, hogy az amerikai gazdasag nyer6 szériaja
is hasonloképp ért véget. A novekvd termelékenység és az emelked6
bérek szimbiotikus kapcsolata az 1970-es években kezdett felbomlani.
2013-ban egy atlagos gyari munkas vagy beosztott (realértéken szamol-
va) mintegy 13 %-kal keresett kevesebbet, mint elédje 1973-ban, holott
a termelékenység ez id6 alatt 107 %-kal nétt, a legjelent6sebb kiada-
sok, a lakhatas, az oktatas és az egeszségligyi ellatas koltségei pedig az
egekbe szoktek.?

2010. januar 2-an a The Washington Post egyik cikke arrol szamolt
be, hogy az Egyesiilt Allamokban a 21. sz4zad elsé évtizedében egyetlen
1j munkahely sem jott létre.? Erre az 1929-es nagy gazdasagi vilagvalsag
ota eltelt évtizedekben sohasem volt példa; sot, a II. vilaghaboru utan
nem volt egyetlen olyan évtized sem, amely soran a betolthet6 allasok
szama legalabb 20%-kal ne emelkedett volna. A munkaerépiac még a
stagflacioval® és energiavalsaggal sujtott 1970-es években is 27 %-0s no-
vekedést produkalt.* A 2000-es évek elsd, ,elveszett” évtizedének ered-
ménytelensége kiillonosen megdobbentd, ha figyelembe vessziik, hogy
evente csak ahhoz, hogy az amerikai gazdasag lépést tudjon tartani a
munkaeropiac novekedési ttemével, egymillié 4j munkahelyre lenne
szitkseg. Mas szoval, az évezred elsé tiz évében mintegy tizmillio olyan
munkahely hianyzott a piacrol, amelyekre oriasi sziikség lett volna, de
mégsem jottek létre.

A jovedelmi egyenl6tlenségek az elmult években olyan magas szintre
emelkedtek, amilyet 1929 6ta nem latott Amerika, és vilagossa valt, hogy

* Magas inflacié, amely lasst novekedéssel vagy éppen recessziéval parosul.
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az 1950-es években még a munkasokat gazdagitod termelékenységnoveke-
désbol szarmazo6 haszon ma mar szinte teljes egészében a tulajdonosok
és a befektetOk zsebében marad. A nemzeti 6sszjovedelembdl a munka-
er6hoz vandorlo jovedelem aranya folyamatosan csokken, és ugy thnik,
hogy ezt a zuhanast semmi sem allitja meg. A nyer6 szérianak vege, az
amerikai gazdasag uj korszakba lépett.

Egy olyan korszakba, amelynek legmeghatarozobb eleme a munkasok
és a gépek viszonyanak alapvet6 atalakulasa lesz. Ez az atalakulas pedig
a technologiaval kapcsolatos alaptételeink egyikét — miszerint a gépek
olyan eszk6z6k, amelyek a munkasok termelékenysegét novelik — végleg
atirja majd. Mert a gépek maguk is munkasokka valnak, igy a munkaeré
és a téke teljesitékeépessége kozti hatarvonal minden eddiginél jobban
elhalvanyul majd.

Ennek az egész folyamatnak a hajtoerejét — természetesen — az infor-
macio- és kommunikaciotechnologia allando, gyorsulo titem fejlodése
adja. Sokan ismerik a Moore-torvényt’ — amely kimondja, hogy a kom-
puterekben rendelkezésre allo szamitasi kapacitas nagyjabol 18—24 ha-
vonta megduplazodik —, de azzal mar csak kevesen vannak tisztaban, mi-
lyen lehetdségek rejlenek ebben a rendkiviili, exponencialis fejlédésben.

Képzeljik el a kovetkez6t: betiliink az auténkba, és megytink
5 km/h-val. 1 perc utan a duplajara noveljilk a sebességiinket, és
10 km/h-val folytatjuk az utunkat, majd egy perc mulva megint megdup-
lazzuk a sebességet, és ez igy megy tovabb. Ebben nem csupan a duplazo-
das az, ami figyelemre mélt6, hanem az, hogy mekkora utat lehet megten-
ni, miutan ez a folyamat mar tart egy ideje. Az els6 percben nagyjabol
nyolcvan métert haladunk. A harmadik percben, amikor a sebességiink
20 km/h, mar tobb mint haromszazharminc métert tesziink meg percen-
ként. Az 6todik percben, amikor mar 80 km/h-val haladunk, a megtett
tavolsag tobb lesz egy kilomeéternél. A hatodik perc teljesitéséhez mar
egy gyorsabb aut6 kell — és egy versenypalya.

Gondoljunk csak bele, mekkora sebességgel haladnank — és mekko-
ra tavot tennénk meg az utols6 percben —, ha a sebességiinket egymas
utan huszonheétszer duplaznank meg. Nagyjabol ennyiszer duplazodott
meg ugyanis a szamitasi kapacitas azota, hogy 1958-ban feltalaltak az
integralt aramkort. A most zajlo forradalmat nem csupan a gyorsulas
inditotta el, hanem az a tény, hogy ez a dupldazédas mar olyan régota
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tart, hogy egy adott évben a haladas varhat6 mérteke mar szinte fel-
foghatatlan.

A kivancsiak kedvéért elarulom, hogy huszonhét duplazas utan az
autonk 671 millio km/h-val menne, és abban az utolso, huszonnyolcadik
percben tobb mint tizenegymillio kilométert tenne meg. Ekkora sebesseg-
gel 10—15 perc alatt eljutnank a Marsra. Nos, igy tudnam roviden dssze-
foglalni, hol tart ma az informaciotechnoldgia ahhoz képest, amikor az
1950-es évek végeén az elso, kezdetleges integralt aramkorok a maguk
csigatempojaban mikodésbe [éptek.

Jomagam tobb mint huszonot évet toltottem a szoftverfejlesztésben,
igy ezt a széditd gyorsasagu haladast az elsé sorbol nézhettem végig.
Azt a hihetetlen fejlédést is testkozelbdl volt szerencsém latni, amely
a szoftvertervezésben, valamint a programozok produktivitasat novel6
eszkozok terén ment végbe. Kisvallalkozoként azt is megtapasztaltam,
ahogyan az informatika atformalta a cégvezetés gyakorlatat — hiszen
az innovacionak koszonhetéen sokkal kevesebb embert kellett felvenni
olyan rutinfeladatok elvégzésére, amelyek egy vallalkozas mikodéséhez
egyebként elengedhetetlenek.

Amikor a pénziigyi valsag kibontakoz6ban volt 2008-ban, azzal kezd-
tem el komolyabban foglalkozni, hogy milyen kovetkezmenyei lehetnek
a szamitasi kapacitas alland6 duplazodasanak, illetve féként azt latol-
gattam, hogy az elkovetkezd években, évtizedekben vajon mi az esélye
annak, hogy ez a duplazodas drasztikus atalakulast hoz majd a munka-
erépiacon, illetve altalaban a gazdasagban. Ekkor sziiletett meg az els6
konyvem, a The Lights in the Tunnel: Automation, Accelerating Techno-
logy and the Economy of the Future (Fenyek az alagutban: Automatiza-
las, a jovo technologiajanak és gazdasaganak motorja),® amely 2009-ben
jelent meg.

Abban a konyvben, bar elsésorban az informatikai gyorsulas szere-
pérdl irtam, mégis sikertlt alabecstilnom azt, hogy milyen titemben ha-
ladnak majd elére a dolgok. Emlitettem példaul, hogy az autogyartok
utkozéselkeriilé rendszerek kifejlesztésén dolgoznak, hogy segitsenek
megakadalyozni a baleseteket, és hozzatettem, hogy szerintem egyszer
majd ezekbol a rendszerekbol alakulhatnak ki azok a technologiak, ame-
lyek képesek az autot onalldan is vezetni. Nos, kidertilt, hogy az ,egy-
szer majd” kozelebb van, mint gondolnank. A konyv megjelenése utan
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egy evvel a Google bemutatta a teljesen 6nvezet6 autot, amely képes
forgalomban is kézlekedni. Azéta az Egyesiilt Allamok négy tagallama
— Nevada, Kalifornia, Florida és Michigan — is elfogadta azokat a tor-
vényeket, amelyek lehet6vé teszik, hogy korlatozott jelleggel ugyan, de
az onvezet6 jarmivek is részt vehessenek a forgalomban.”

[rtam még a mesterséges intelligencia (MI) terén elért és varhaté
fejlodésrol is. Akkoriban az IBM Deep Blue szamitogépének torténete
¢és annak 1997-ben a sakkvilagbajnok Garri Kaszparov felett aratott gyd-
zelme jelentette a mesterséges intelligencia gyakorlati mikodésének leg-
leny(igézébb példajat. Ujfent meglepetés ért, amikor az IBM bemutatta
a Deep Blue utddjat, a Watsont, amely a sakknal is nehezebb feladat-
ra, a ,Jeopardy!” nevi televizios kvizjatékra vallalkozott. A sakk szigo-
ru, elére meghatarozott szabalyok mentén zajlik — egy szamit6géphez
pontosan az ilyesfajta feladatok illenek, el is varjuk, hogy sikeres legyen.
A tévés vetelked6 azonban teljesen mas mufaj: a szerkesztok egy szin-
te korlatlan tudasanyagbol szemezgetnek, a jatekosoknak kifinomult
képességekre van sziikségiik ahhoz, hogy értelmezni tudjak a feladato-
kat, kiilonosen, ha abban viccek vagy szojatékok szerepelnek. Az, hogy
a Watson sikeresen teljesitett a ,,Jeopardy!”-ban, nemcsak lenyligozo,
hanem rendkivil hasznos is, és az IBM eleve ugy pozicionalja a Watsont,
hogy jelents szerepet szan neki példaul az orvoslas és az tigyfelszolgalat
teriileten.®

Az emberek tobbségét nagy valoszintséggel varatlanul fogja érni, mi-
csoda fejlédés megy végbe az elkovetkezd években, évtizedekben. De
nem csak a miszaki ujdonsagok jellege okoz majd meglepetést: a gyor-
sul6 fejlédésnek a munkaerdpiacra és a gazdasag egészére gyakorolt
hatasa varhat6an megcafol szinte mindent, amit eddig a technologia és
a gazdasag osszefonodasarol gondoltunk.

Mar most megdolni latszik az egyik ilyen, sokak altal vallott nézet: az,
hogy az automatizalas elsésorban a viszonylag alacsony végzettsegh és
képzettségli munkasokra jelent fenyegetést. Ez a feltevés abbol a ténybdl
ered, hogy Ok jellemzden ismétl6do, illetve rutinfeladatokat végeznek.
Am mielétt tulsagosan is megnyugtatnank magunkat ezzel az érveléssel,
gondoljunk arra, milyen gyorsan valtoznak e definicio keretei. Egykor
a ,rutinfeladat” valoszintileg szalagmunkat jelentett, ma viszont mar
egészen mast takar. Kétségtelen, hogy a fejlédés tovabbra is hatassal lesz
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az alacsonyabb képzettséget igénylé munkakra, am egy nap rengeteg dip-
lomas értelmiseégi is arra ébred majd, hogy a szoftverautomatizalas és az
elore jelzo algoritmusok fejlodése miatt mar az 6 munkaja sem sokat ér.

A ,rutinmunka” talan nem is a legjobb sz6 azokra az allasokra, ame-
lyekre veszélyt jelenthet a technologia. Sokkal talalobb és pontosabb, ha
ugy fogalmazunk, hogy a ,kiszamithat6” vagy ,elére meghatarozhat6”
feladatokrol van sz6. Bele tudna-e tanulni a munkankba egy masik em-
ber pusztan ugy, hogy ha részletes jegyzokonyv keésziilne mindenrol,
amit csinalunk, és 6 ezeket a feljegyzéseket tanulmanyozna? Szakeértd
valhatna-e barkibol azaltal, hogy megismétli azokat a feladatokat, ame-
lyeket mi mar elvégeztiink, ahogy példaul a diakok a vizsgara késziilve
probateszteket toltenek ki? Ha igen, akkor majd egyszer jo eséllyel egy
algoritmus is képes lesz megtanulni mindent, vagy szinte mindent, amit
a munkank soran csinalunk. Ennek valoszintiségét tovabb noveli a big
data egyre szélesebb kort jelenléte: a szervezetek mérhetetlen mennyisé-
gl informaciot gytjtenek mikodeésiik szinte valamennyi tertiletérdl, és
valoszintileg rengeteg feladat és munkakor is 6sszestirtisodik azokban az
adatokban, amelyek csak arra varnak, hogy egy napon megjelenjen egy
kifinomult tanul6 algoritmus, és oktatni kezdje magat, és elmeriiljon az
emberi elddei altal hatrahagyott adathalmazban.

Kovetkezésképp: az Gjabb végzettségek és képzettseégek megszerzése
nem feltétleniil jelent hatékony védelmet a jovobeni munkaautomatiza-
lassal szemben. Vegyiik példakent a radiologust, aki orvosként a kép-
alkotd diagnosztikara specializalédott. Egy radiolégusnak rendkiviil
sokaig kell képeznie magat — ez Amerikaban a kozépiskola elvégzese
utan még jellemzden 13 évnyi tanuldst jelent. Am a szamitégépek kép-
elemzd képessége rohamtempoban fejlodik. Konnyen elképzelhetd, hogy
egy nap, a nem tul tavoli jovoben, a radiologiai feladatokat szinte kizaro-
lag gépek végzik majd.

Altaldnossagban is elmondhaté, hogy a szamitégépek rendkiviil tigye-
sen sajatitanak el kilonféle képességeket, féleg akkor, ha ehhez nagy
mennyiségi adat is a rendelkezésiikre all. Ez els6sorban a jellemzoen
palyakezdok altal betoltott allasokat érinti, és ez mar most is bizonyit-
hatoan egy létez6 probléma. A frissdiplomasok kezd6 beére az elmult tiz
év soran folyamatosan csokkent, raadasul mintegy 50%-uk arra kény-
szeriil, hogy olyan munkat vallaljon, amely nem igényel fels6fokua vég-
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zettséget. Ahogy azt a Robotok kordban szemléltetni fogom, a magasan
képzett szakemberek — tobbek kozott az tigyvedek, ujsagirok, kutatok,
gyogyszerészek — foglalkoztatottsagat mar most jelentés mértékben
csokkenti a fejlodé informaciotechnolodgia. Ezzel nincsenek egyediil: a
munkak tobbsége alapvetden rutinszert és kiszamithato, és viszonylag
kevesen vannak azok, akiket azért fizetnek, hogy valoban kreativ, alkoto
vagy elméleti tevékenységet folytassanak.

Amikor a gépek atveszik a rutinszer(, kiszamithat6 feladatokat,
a munkasok egy korabban soha nem tapasztalt kihivassal talaljak szem-
be magukat, ahogy megprobalnak alkalmazkodni ehhez a megvalto-
zott helyzethez. A multban az automatizalas technologiaja altalaban
viszonylag sziik teriiletet érintett, és egyszerre csak egy munkaerdpiaci
szektort tett tonkre, ahonnan a munkasok atvandorolhattak egy uj,
kialakuloban 1év6 iparagba. Ma azonban mar mas a helyzet. Az infor-
maciotechnologia igazi egyetemes technologiava valt, és a hatasa széles
korben érezhet6 lesz. Gyakorlatilag valamennyi jelenleg létez6 iparag
munkaerbigénye csokkenni fog, ahogy az 4j technologiak beépiilnek az
tizleti modellekbe — és elképzelhetd, hogy ez az atmenet meglehetésen
gyorsan fog végbemenni. Ugyanakkor az 4j, ezutan kialakul6 iparagak
szinte kivétel nélkiil mar a kezdetektdl fogva olyan technologiakat alkal-
maznak majd, amelyekkel munkaer6t sporolhatnak. (Az tjabb kutata-
sok szerint a munkak 50%-a veszélyben van az Egyesiilt Allamokban® —
A Lektor) Az olyan cégek, mint példaul a Google és a Facebook, ugy val-
tak nagyagyuva, és Ggy tornasztak fel a piaci arfolyamukat, hogy kézben
— a méretiitkhoz és befolyasuk nagysagahoz képest — viszonylag keveés
embert alkalmaztak. Joggal szamithatunk hat arra, hogy hasonl6 for-
gatokonyvet fog kovetni szinte az dsszes Uj, jovobeni iparag is.

Mindez arra enged kovetkeztetni, hogy egy atmeneti idészak el6tt
allunk, amikor is hatalmas nyomas ala keriil majd mind a gazdasag,
mind pedig a tarsadalom. Mindazok az altalanos, kozismert jo tanacsok,
amelyekkel eddig a dolgozokat és a munkaerépiacra belépni késziil6
diakokat lattuk el, a jovoben valdszintleg hasznalhatatlanokka valnak.
Az a szomoru igazsag, hogy sokan lesznek olyanok, akik mindent jol
csinalnak — abban az értelemben, hogy diplomat és szakmat szereznek —,
mégsem tudjak majd megvetni a labukat ebben az Gjfajta gazdasagban.
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Azon tul, hogy milyen pusztitd hatassal lehet az emberek életére és
a tarsadalom szovetére a mindebbdl kovetkez6 hosszu tava munkanélkii-
liseg és alulfoglalkoztatottsag, a gazdasag is megfizeti majd ennek az arat.
A javul6 termelékenység, az emelkedd bérek és a novekvo fogyasztoi kol-
tések pozitiv visszacsatolasi lanca a jovOben teljesen felbomlik. Ez a kor-
forgas mar most is jelentésen megbomlott: az egyenldtlenség soha nem
latott méreteket 6lt, és nemcsak a jovedelmek, hanem a fogyasztas terén
is. Jelenleg a haztartasok fels6 5%-ahoz kothet6 a koltések kozel 40%-a,
és ez a trend, amely felfelé haladva még tovabbi koncentralédast mutat,
szinte bizonyosan tovabb mtkodik. Tovabbra is a munkavallalas lesz a
vasarloer6 megszerzésének elsddleges mechanizmusa. Ha ez a mechaniz-
mus még tovabb erodalodik, megeshet, hogy annyira lesztkiil a fizet6-
képes fogyasztok kore, hogy mar nem lesznek elegen ahhoz, hogy bizto-
sitsak a gazdasagi novekedést ebben a mi tomegpiaci gazdasagunkban.

Ahogy azt szandékaim szerint ebben a konyvben tisztazni fogom,
a fejlédoé informaciotechnolodgia fordulopont felé tol minket, amelyet
kévetden varhatoan lecsdkken az egész gazdasag munkaerdigénye. Am
ez az atmenet nem feltétleniil valamilyen egységes vagy kiszamithato for-
maban zajlik majd. Két szektor — nevezetesen a felsGoktatas és az egész-
segligy — eddig is erosen ellenallt annak az er6zionak, amely a gazdasag
egészében mar most kezd latvanyossa valni. A helyzet iréniaja, hogy
emiatt az ellenallas miatt a technologia atalakité hatasa mas szektorok-
ban sokkal stlyosabb negativ kovetkezményeket vonhat maga utan, mert
igy az oktatas és az egészségligyi ellatas koltségei sokkal nagyobb terhet
raknak rajuk.

Az informaciotechnoldgia természetesen nem egyediili tényezdként
formalja a jovot; elvalaszthatatlanul 6sszefonodik majd sokféle egyéb
tarsadalmi és kornyezeti kihivassal, mint amilyen az eloreged6 tarsada-
lom, a klimavaltozas és az eréforrasok kimertilése. Gyakran talalkozni
azzal az el6rejelzéssel, mely szerint sulyos munkaerShiany fog kialakul-
ni, amikor a ,,baby boom” generacio végleg kilép a munkaerépiacrol,
és ez hatékonyan ellensulyozza — s6t talan le is gy0zi — az automatizalas
lehetséges hatasait. A gyors innovaciot szokas tisztan kiegyenlit6 erének
tekinteni, amely képes minimalizalni vagy akar megforditani az altalunk
a kornyezetiinkre gyakorolt nyomast. Azonban, amint azt latni fogjuk,
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szamos ilyen feltetelezéstink bizonytalan alapokon nyugszik: ennél sokkal
bonyolultabb a helyzet. Az ijeszté valosag az, hogy ha nem ismerjiik fel
a fejlodo technologia kovetkezményeit, és nem alkalmazkodunk hozzajuk,
akkor lehet, hogy végletes krizishelyzettel kell szembenézniink, vagyis a
durvan novekvo egyenlétlenség, a technologia okozta munkanélkiiliseg
és a klimavaltozas hatasai nagyjabol egyszerre lépnek makodesbe, és
sok szempontbdl felerdsitik egymast, és meg fokozottabban gytriiznek
tovabb.

A Szilicium-volgyben a ,felforgatd technologia” (disruptive techno-
logy) ma mar bevett kifejezés, és rendszeresen elhangzik a beszélgetések-
ben. Senki szamara nem kétseges, hogy a technologia képes egész iparaga-
kat elpusztitani, illetve a munkaerépiac és a gazdasag bizonyos szektorait
talpra allitani. Ebben a konyvben én egy ennél is atfogobb kerdésre ke-
resem a valaszt: képes-e az egyre gyorsulo technologia annyira szétzilal-
ni az egész rendszeriinket, hogy azt alapjaiban kénytelenek legytink at-
strukturalni, ha azt akarjuk, hogy a jolét korszaka ne érjen véget?





