TED-el6adasok

Az inspiral6 nyilvanos beszéd 9 titka



Carmine Gallo

TED-el6adasok

Az inspiralo6 nyilvanos beszéd 9 titka

hvg@kéngvek



A forditas alapja:

Carmine Gallo: Talk Like TED: The Public-speaking Secrets of the World’s
Top Minds. Published by arrangement with St. Martin’s Press.

All rights reserved.

Copyright © Carmine Gallo, 2014
Forditotta © Garamvolgyi Andrea, 2014

Szerkesztette: Szornyi Krisztina

Borit6: Szab6 Balazs

HVG Kényvek
Kiadévezeté: Budahéazy Arpad
FelelGs szerkeszt6: Koncz Gabor

ISBN 978-963-304-198-7

Minden jog fenntartva. Jelen konyvet vagy annak részleteit tilos
reprodukalni, adatrendszerben térolni, bArmely formaban

vagy eszkozzel — elektronikus, fényképészeti titon vagy mas

moédon — a kiadé engedélye nélkiil kozolni.

Kiadja a HVG Kiad6 Zrt., Budapest, 2014
FelelSs kiad6: Szauer Péter

www.hvgkonyvek.hu

Nyomdai el6készités: Kedves Laszlo

Nyomas: Reélszisztéma Dabasi Nyomda Zrt.
Felel6s vezetd: Vagd Magdolna



Vanessanak, szerelmem és halam jeléiil



TARTALOM

Bevezetés

I. RESZ: Legyen érzelmes!

1. fejezet: Lelkesedjiink el6addsunk témajaért!
2. fejezet: Sztorizzunk!
3. fejezet: Beszélgesstink!

Il. RESZ: Legyen eredeti!

4. fejezet: Tanitsunk valami Gjat!
5. fejezet: Essen le az alluk!
6. fejezet: Dobjuk fel a hangulatot!

Ill. RESZ: Legyen emlékezetes!

7. fejezet: Tartsuk be a 18 perces szabéalyt!
8. fejezet: Minden érzékszervre hassunk!
9. fejezet: Jarjuk a magunk ttjat!

Ut6sz6
Koszonetnyilvanitas
Jegyzetek

Név- és targymutato

23

25
57
98

141

143
172
201

227

229
251
293

303
305
308
328



BEVEZETES

~Egy tanuld gép vagyok, és ez egy olyan hely,
ahol tanulni lehet.”
TONY ROBBINS

A 21. SZAZAD VALUTAJA az otlet. Egyesek egészen kival6an
képesek talalni az otleteiket, gondolataikat. Ez pedig olyan
képesség, amellyel napjaink tdrsadalmaban rangot és befolyast
szerezhetiink. Nincs inspiralobb, mint egy remek el6ad6tél szar-
mazod merész Otlet. Egy otlet, tigyesen becsomagolva és el6adva,
megvaltoztathatja a vildgot. Nem lenne csodalatos, ha - figyelve
a vilag legjobb el6ad6inak amulatba ejtd el6adasait — pontosan
tudnank, latnank és megtanulhatnénk, milyen technikakat alkal-
maznak — és titkaikat bevetve leny{igozhetnénk a sajat kozon-
ségiinket? Nos, a lehet&ség adott, koszonhetSen a vilaghirt
TED (Technology, Entertainment, Design — vagyis Technolégia,
Szoérakoztatds, Dizajn) konferenciasorozatnak, amely ingyen
elérhet6vé teszi a legjobb el6adasait az interneten. Kényvem a
tobb szaz TED-el6adasbol késziilt tudoméanyos elemzés, a TED
legnépszertibb el6addival késziilt interjuk és személyes meg-
latasaim Osszessége, amelyeket fels6 vezetdi tanacsadasok soran
gyUjtottem Ossze.

Bétran ajanlom ezt a konyvet mindenkinek, aki magabizto-
sabb, tekintélyesebb kialldsra vagyik; aki prezentacidkat tart,



10 | TED-ELOADASOK

valamilyen terméket vagy szolgéltatast arul; vagy embereket
vezet, akiket inspirdlnia kell. Akinek megosztasra, terjesztésre
érdemes otletei, gondolatai vannak, ebben a konyvben megtalal-
ja mindazokat a technikédkat, amelyek segitségével a gondolatait
meggy6zS6bb formaba tudja onteni, mint azt valaha képzelte volna.

2012 marciusaban Bryan Stevenson polgarjogi tigyvéd is részt
vett a kaliforniai Long Beachen rendezett évi TED-konferen-
cian, ahol legalabb ezer ember el6tt tartott el6adast. A TED
torténetének leghosszabb vastapsat kapta — az el6adés videdjat
pedig mintegy 2 milliészor nézték mar meg a neten. A kdzon-
ség 18 hosszu percen at megbabonazva hallgatta Stevensont,
aki egyszerre szolt a sziviikhoz és az esziikhoz. Ez pedig ha-
tasos kombinaciénak bizonyult. Stevenson késébb elmondlta,
hogy a konferencia aznapi résztvevéi 0sszesen 1 milli6 dollart
adoményoztak az altala létrehozott nonprofit vallalkozas, az
Equal Justice Initiative (Kezdeményezés az Egyenl6 Igazsagszol-
galtatasért) javara. Ez azt jelenti, hogy az el6adasaval percenként
tobb mint 55 000 dollart ,keresett”.

Stevenson nem késziilt PowerPoint-prezentacidval; nem vitt
szemléltetd eszkozoket, nem voltak didi, se mas kellékei. Monda-
nivaldjanak ereje mégis athatotta az egész el6adast. Persze, mas
népszerti TED-el6adok el6szeretettel timaszkodnak a Power-
Pointra, igy adnak nyomatékot mondandéjuknak. 2011 mérciu-
saban David Christian professzor egy 18 perces, lebilincsel6
TED-el6adassal val6sagos mozgalmat inditott el az iskolai torté-
nelemoktatasban. Latvanyos didakkal és izgalmas grafikonokkal
tamogatott prezentacidjaban a professzor a vilagunk kialaku-
lasérdl és az univerzumban elfoglalt helyérSl mesélt — 18 percben
lefedve mintegy 13 millidrd évet (ez az Gin. nagy torténelem).
Az el6adast méar tobb mint 1 milliéan lattak.

Christian és Stevenson egyarant helyet kaptak ebben a konyv-
ben, pedig az el6addi stilusuk latszolag teljesen eltérs. Egyikiik
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torténeteket mesél, masikuk illusztracidkban gazdag didk se-
gitségével hatalmas adathalmazokat tar a k6zonség elé, mégis
mindketten lebilincseld, szérakoztaté és inspiralé eléadok. Mind-
ketten ismerik azt a bizonyos 9 titkot, és jartasak a meggy6zés
tudoményaban és miivészetében.

Miutéan kielemeztem tobb mint 500 (tébb mint 150 6ranyi)
TED-el6adast, és elbeszélgettem a legsikeresebb el6addkkal,
rajottem, hogy 9 olyan elem van, amely megtalalhat6 a legnép-
szertibb TED-prezentacidkban. Felkerestem a vildg vezet6 neu-
rolégusai, pszicholégusai és kommunikacids szakértéi koziil is
néhanyat, hogy még jobban megértsem, mit6l olyan hatdsosak
a 9 elem mogott meghtazodo alapelvek. Az egész dologban talan
az a legjobb, ha egyszer mar megtanultuk a 9 titkot, bArmikor
alkalmazhatjuk, és mar a kovetkez6 tizleti ajanlattételnél vagy
el6addson kiemelked6t produkélhatunk. Ezeket a technikakat
- vezérigazgatok, vallalkozok, vezetSk tandcsaddjaként — ma-
gam is évek 6ta alkalmazom. Ugyfeleim olyan emberek, akik
felfedeztek valamit, vagy céget alapitottak, ami hatassal van az
emberek mindennapjaira — méghozza nem véletleniil. Lehet,
hogy a tobbségiink soha nem fog a TED szinpadan el6adast tar-
tani, de ha sikeresek akarunk lenni a sajat teriiletiinkon, akkor
jobb, ha képesek vagyunk TED-szinvonal prezentaciokat tar-
tani. Ez nem is annyira bonyolult: elsajatitunk egy bator, friss,
modern és leny(igdz6 stilust, amellyel megnyerjiik magunknak
a kozonséget.
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~IDEAS WORTH SPREADING”,
AVAGY: GONDOLATOK, AMELYEKET ERDEMES
MEGOSZTANI

1984-ben, amikor Richard Saul Wurman épitész-grafikus fejébdl
kipattant a TED ideaja, és megrendezték az els6 TED-konferen-
ciat, egyszeri eseménynek szantak. Igaz, akkoriban a kozoénség
sem volt még felkésziilt a formabontdé konferencidra. Hat évvel
késébb azonban, a kaliforniai Montereyben tGjra megrendezték
a TED-et, ekkor mar négynapos eseményként. A 475 dollaros
részvételi dij fejében a vendégek kiilonbozé eléadasokat hall-
gathattak meg a technolégia, a szérakoztatés és a dizajn téma-
korében. 2001-ben a médiavallalkoz6 Chris Anderson nonpro-
fit alapitvanyan keresztiil megvdasarolta a konferenciat, majd
2009-t61 athelyezte a kaliforniai Long Beachre. 2014-ben, éppen
az alapités 30. évforduldjan, a konferencia ismét koltozott, ezattal
a kanadai Vancouverbe.

2005-ig a TED-et évente egyszer rendezték meg: 4 nap alatt
50 el6ad¢ allt szinpadra, egyenként 18 perces prezentaciokkal.
Am 2005-ben Anderson megalapitotta a TED testvérrendezvé-
nyét, a TEDGlobalt, hogy az esemény eljusson a nemzetkozi ko-
zonséghez is. A TEDGlobalt 2013-ig f6ként eurépai helyszineken
(Oxford, Edinborough) rendezték, 2014-ben pedig Riéban tar-
tottak. 2009-ben elinditottak egy vildgszinti mozgalmat: TEDx-
licenccel — ahol az ,x” az esemény fiiggetlen voltat jeloli — lelkes
onkéntesek a vilag barmely pontjan megrendezhették sajat, he-
lyi kozosségi szintli TEDx-eseményiiket. Az6ta tobb mint 25 ezer
TEDx-el6adast tartottak szerte a vilagon. Ma mér kozel 150 or-
szdgban, koztiitk Magyarorszagon is, rendeznek TEDx-eseménye-
ket — naponta atlagosan 6tot.

A konferencia dobbenetes kiterjedtsége mellett 2006 6ta a
TED-el6adasok a foldkerekség minden sarkaba eljuthatnak
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a TED.com weboldalon keresztiil. E16sz6r csak 6 el6adas keriilt
ki az oldalra tesztelésre. Fél évvel kés6bb még mindig csak ko-
riilbeliil 40 prezentaciét lehetett megnézni, d&m a latogatasok
szdma mar ekkor meghaladta a 3 milliét. A vilag ki volt éhezve
és még mindig éhes a lebilincseld stilusban el6adott, nagyszert
gondolatokra.

2012. november 13-4n a TED.comon kozzétett el6adasok né-
zettsége elérte az 1 millidrdot, a napi oldalletoltések szama pedig
mar 1,5 millié koriil mozog. Az el6adasokat kozel 100 nyelvre
forditjak, és a nap minden masodpercében atlagosan 17 TED-
prezentacio lejatszasa indul el. Chris Anderson ezt igy kommen-
talta: ,Régen, évente egyszer mintegy nyolcszdzan gyftltiink
0ssze a TED-en; ma mar minden nap kb. egymillidan nézik
a TED-el6adéasokat a neten. Amikor kisérletképpen feltettiink
par el6adést az oldalra, olyan lelkes visszajelzéseket kaptunk,
hogy eldontottiik, a feje tetejére allitjuk az egész szervezetet.
Nem a konferencia lesz a kozéppontban, hanem a megosztasra,
terjesztésre érdemes gondolatok, és ezek koré épitiink fel egy
nagy weboldalt. A dolgok motorja még mindig maga a konferen-
cia, de a weboldal az er6sit6, az viszi szét a gondolatokat a nagy-
vilagba.”!

A TED weboldalan megjelent els6 6 el6adas mara klasszikus-
nak szamit a rajongok korében, akik nemes egyszertiséggel csak
TED-eseknek nevezik magukat. Az el6ad6k kozott volt Al Gore,?
Sir Ken Robinson? és Tony Robbins is. Akadtak olyanok, akik
hagyoményos prezentécios didk kiséretében alltak szinpadra,
és voltak, akik nem. De valamennyiiik el6adéasa érzelemgazdag,
eredeti és emlékezetes volt. Mara a TED nagy hatast platform-
ma nétte ki magat, ahol vildgraszo6l6 elmék, vilaghirt szinészek
és zenészek allnak sorban a szinpad el6tt, amikor megosztas-
ra érdemes gondolataik tdimadnak. Ben Affleck par nappal az-
utan, hogy Az Argo-akcié (Argo) cim filmjéért — rendezéként —
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atvehette a legjobb filmnek jaré Oscart, feldllt a Long Beach-i
TED szinpadara, és a kong6i tevékenységérol mesélt. Néhany
nappal kordbban ugyanitt a U2 énekese, Bono tartott el6adast
a szegénység elleni kampéanyok sikerérdl. A hirességek, ha azt
akarjak, hogy komolyan vegyék 6ket, a TED szinpadéra allnak.
A Facebook vezérigazgatd-helyettese, Sheryl Sandberg azutdn
irta meg a Dobd be magad! (Lean In)* cimf{i bestsellerét, hogy a n6k
munkaerd-piaci helyzetérdl tartott TED-el6adasanak nézettsége
az egekbe szokott. A TED-el6adasok szemléletformald hatédsa
tagadhatatlan; és egy TED-es szereplés kival6 ugrodeszkat jelent
a killonb6z6 mivészeti, dizajn-, tizleti, oktatasi, egészségiigyi,
tudomanyos, technoldgiai és globélis mozgalmaknak. A doku-
mentumfilmes Daphne Zuniga 2006-ban vett részt a konferen-
cian, ahol — elmondésa szerint — ,0sszegyfiltek a vilag cstics-
vallalkozéi, dizjnerei, tuddsai és miivészei, el6adtak elképeszto,
4j otleteiket, és az egész olyan volt, mint egy Cirque du Soleil-
produkci6 az agynak”.® Szerinte nincs még egy ilyen esemény
avilagon. ,Ez a négy napunk a tanulasé, a szenvedélyé és az ins-
piracidé, [...] oridsi intellektudlis 6sztonzést ad, de azt nem hit-
tem volna, hogy mindez majd a szivemig hatol.” Oprah Winfrey
ezt igy foglalta 6ssze: ,A TED olyan esemény, ahol a zsenialis
emberek meghallgatjak mas zseniélis emberek gondolatait.”

STEVE JOBS, A PREZENTACIO MESTERE

Sajatos helyzetben voltam, amikor nekilattam a TED-el6adasok
elemzésének, ugyanis korabban irtam egy kényvet Steve Jobs,
a prezentdcid mestere (The Presentation Secrets of Steve Jobs)” cimmel,
amely nemzetkozi sikert aratott. Koéztudott, hogy ma mar sok
sikeres cégvezet6 alkalmazza a konyvben leirt alapelveket, és
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vildgszerte tobb szdzezer szakember dolgozik a médszerrel,
amely alapjaiban véltoztatja meg az el6ad6i képességeiket. Beval-
lom, szerettem volna megnyugtatni olvaséimat, hogy a konyv-
ben bemutatott technikdk nem kizardlag Steve Jobs sajétjai. Csak
torténetesen az Apple tarsalapitdja, ez az informatikai zseni re-
mekiil tudta egyiittesen hasznalni ezeket az egyébként nagyon
,TED-es” technikdakat.

A konyvben kiemelem, hogy a Stanford Egyetem 2005-6s
diplomaosztéjan tartott hires beszéde pompas példaja annak,
milyen tigyesen tudta Steve Jobs rabul ejteni a hallgatdsagat. Iro-
nikus, hogy (tobb mint 15 millids nézettségével) épp ez az egyik
legnépszertibb vide6 a TED honlapjan, mikoézben ez hivatalosan
nem is TED-el6adas. Viszont megtalalhatok benne ugyanazok az
elemek, amelyek a legjobb TED-el6addsokban is visszakdszon-
nek. ,Az id6tok limitélt, ezért ne pazaroljatok arra, hogy valaki
masnak az életét élitek. Ne essetek a dogmak csapddjaba: ne ma-
sok gondolkodasmddjanak eredményei szerint éljetek — mondta
Jobs a végz6soknek. — Ne hagyjatok, hogy masok véleményének
zaja elnyomja a sajat, belsé hangotokat. Es, ami a legfontosabb,
batran hallgassatok a szivetekre és az intuiciétokra. Az pon-
tosan tudja, mivé is akartok valni val6jaban.”® Olyan, mintha
Jobs szavai egyenesen azokhoz szélndnak, akiket megérintenek
a TED-el6adasok. Ok a kivancsiak. A keresék. Ok azok, akik-
ben ég a tudasvagy. Ok azok, akik elégedetlenek a status qudval,
és azokat az inspiral6 gondolatokat, innovativ otleteket keresik,
amelyek el6reviszik a vilagot. A Steve Jobsrol sz6l6 kényvben
egyetlen mesteri el6ad6tél lehetett tanulni — ebben a konyv-
ben tanarunk lesz az dsszes.
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A 21.SZAZADNAK IS KELL EGY DALE CARNEGIE

E konyv lapjain olyan férfiakkal és nékkel — tudésokkal, ir6kkal,
tanitokkal, kornyezetvéddkkel és hires vezetSkkel — ismerked-
hetiink meg, akik életiik el6adasaval késziiltek és léptek szin-
padra. A TED weboldalan elérhetd, tobb mint 1500 prezentaci6
mindegyike tanit nekiink valamit arrdl, hogyan kell el6adést
tartani. Dale Carnegie 1915-ben adta ki a vilag els6, nagykozon-
ségnek szant retorikai és Onsegité konyvét, The Art of Public
Speaking (A retorika mtivészete) cimmel. Carnegie csalhatatlan
megérzései betalaltak. Azt javasolta, hogy egy el6adds mindig
legyen rovid. Azt mondta, hogy a torténetmesélés igen hatdsos
modja annak, hogy érzelmi kapcsolatot alakitsunk ki a kozonség-
gel. Azt tanacsolta, az el6adé hasznalja a retorikai eszkozoket,
példaul a metaforat és a hasonlatot. Carnegie mar a PowerPoint
megalkotasa el6tt 75 évvel arrdl beszélt, hogy hasznaljunk
szemléltet6eszkozoket. Mar akkor tisztan latta, milyen fontos
alelkesedés, a gyakorlds és az erételjes stilus, amely meghatja az
embereket. A mai napig azok a hatékony kommunikéci6 alapijai,
amelyeket 1915-ben leirt.’

Viszont Carnegie-nak remek gondolatai mellett nem alltak
rendelkezésére korunk eszkozei. Ma a tudésok fMRI (funkciona-
lis magneses rezonancia) vizsgalat segitségével ,belelatnak” az
emberek agyaba, és pontosan tudjdk, mely teriiletek aktivalod-
nak az egyes feladatok elvégzésekor, példaul amikor a vizsgalt
személy beszél vagy méasokat hallgat. Ez a technolégia és a tobbi
modern, tudoményos eszkdz kommunikaciés vizsgélatok egész
sorat inditotta el. A konyvben feltart titkok mind a vilag leg-
nagyobb koponyainak legfrissebb tudoméanyos eredményein
alapulnak, és valamennyi kiprébalt, bevalt médszer. Vajon
a szenvedély ragélyos? Kidertil. Vajon a torténetmesélés tényleg
képes ,szinkronba hozni” az el6ad6 és a hallgatésag agyhulla-
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mait? Hamarosan erre is valaszt kapunk. Miért iit6sebb egy
18 perces el6adas, mint egy 60 perces? Mi az oka annak, hogy
Bill Gates videdja, amelyen sztinyogokat enged szabadon egy
el6adoteremben, villimgyorsan terjedt a neten? Ezekre a kér-
désekre is megadom a valaszt.

Van még valami, aminek a sziiletését Carnegie nem élhette
meg — csak haléla utan 40 évvel kertilt ,ko6zhaszndalatba” —, és
ami ma a legjobb eszkdze annak, hogy elsajatitsuk a retorika
mivészetét. Ez pedig az internet. A szélessavu internet-hozza-
férésnek koszonhetéen ma barki megnézheti a TED.comra
feltoltott videodkat, és lathatja a vilag legnagyobb elméit, amint
megtartjak életiik legjobb el6adésat.

MIND ERTEKESITOK VAGYUNK

A legnépszertibb TED-el6adésok attdl kiilonlegesek, hogy ki-
emelkednek az 6tlettengerbdl. Ahogy Daniel Pink mondja Elad-
ni emberi dolog (To Sell Is Human) cim( konyvében: ,Akar tetszik,
akadr nem, valahol mind értékesiték vagyunk.”!* Akit meg-
hivnak, hogy tartson el6adédst a TED-en, annak ez a konyv lesz
a biblidja. Akit nem hivnak, és nem is szandékozik TED-el6adast
tartani, annak pedig azért lesz ez a konyv élete egyik legér-
tékesebb olvasmanya, mert megtanulhat6 bel6le, hogyan adjuk
el onmagunkat és az tleteinket még annal is meggy6z&bben,
mint azt valaha képzeltitk. Megtanulhat6, hogyan sajatitsuk el
azokat a technikakat, amelyeket az 6sszes inspiral6 el6adé ismer
és hasznal. Pink konyvébdl az is kideriil, hogyan rajzoljuk at
a fejiinkben kialakult képet sajat magunkrol mint vezet6rdl, mint
kommunikéatorrél. Ne feledjiik: mindegy, milyen nagyszeri
egy Otlet, ha azzal senkit sem tudunk inspiralni. Minden o6tlet
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csak annyira j6, amennyire az 6tlet bemutatasat kovetd tettek
hasznosak.

Ez a konyv harom részbd6l all, mindhdrom rész az inspiralo els-
adés 3-3 elemét mutatja be. A leginkabb magukkal ragado el6ada-
sok mindegyike:

ERZELMES - vagyis szivhez sz6l6,

EREDETI - vagyis tanit valami tjat,
EMLEKEZETES - vagyis tgy sz6l hozzam, hogy azt
sosem felejtem el.

ERZELMESSEG

Az igazéan jo el6ad6 egyszerre szOl az észhez és a szivhez. Ez
utobbirdl viszont sokan megfeledkeznek. Az 1. fejezetbdl meg-
tanulhatjuk, hogyan kell — valédi szenvedélyiink kidombo-
ritdsaval — szabadjara engedni a benniink lakoz6 mestert. Itt
olvashatunk a kutatédsrol, amely magyarazatot ad arra, miért
épp szenvedély szitkséges ahhoz, hogy mesterévé valjunk, pél-
daul a retorikanak. A 2. fejezetb6l megtanulhatjuk, hogyan
valhat bel6liink igazi sztorizo, és hogy miért épp a torténe-
tek segitenek a hallgatésagnak érzelmi kotédést kialakitani a
témankkal. Az egyik legtjabb kutatdsbol kideriil, hogyan tud-
jak a torténetek ténylegesen ,szinkronba hozni” az el6ado és a
kozonség agyhullamait, lehetévé téve ezzel egy kordbban soha
nem tapasztalt mélységii és tartalma kapcsolat kialakulasat.
A 3. fejezetben arrél tudhatunk meg tobbet, mitél 6szinte és
természetes, mar-mar baréti beszélgetés jellegti a TED-el6adok
verbdlis el6addsmddja és testbeszéde. Tovabba megismerked-
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hetiink olyan el6addkkal, akik képesek voltak 200 drat gyako-
rolni egy-egy el6adésra, és azt is megtudhatjuk, hogyan tették
mindezt. Megtanulhatjuk azokat a technikdkat, amelyek segit-
ségével kellemesebb és hatasosabb lesz mind a megjelenésiink,
mind az el6adasmédunk.

EREDETISEG

Az altalam megkérdezett neurolégusok szerint kizardlag az
eredetiséggel lehet igazan hatékonyan megragadni az embe-
rek figyelmét. A YouTube trendmenedzsere, Kevin Allocca is
elmondta a TED kozonségének, hogy egy olyan vildgban, ahol
erre az egyetlen csatorndra percenként 48 éranyi vide6t toltenek
fel, ,csak a valdban egyedi és szokatlan dolgok tudnak kittinni
a tomegbo6l”." Az agy nem tudja figyelmen kiviil hagyni azt, ami
4j és egyedi. Aki elsajatitja ennek a fejezetnek a technikait, azt
az el6adot a hallgatésdga nem fogja tudni figyelmen kiviil hagy-
ni. A 4. fejezetben megvizsgaljuk, hogyan tudjak a legnagyobb
TED-el6adok lekotni a hallgatésagukat egy Gj informéciéval
vagy az adott teriilet Gj szempontt megkozelitésével. Az 5. feje-
zet arrdl szo6l, mitdl és hogyan fog leesni az emberek alla. Itt
azok az el6adok keriilnek a kozéppontba, akik nagyon tudato-
san és kortiltekintéen tervezik meg és iktatjak be el6adédsaikba
a ,htitha” pillanatokat, amelyekr6l a kozonség még évekkel ké-
sGbb is beszél. A 6. fejezetet az &szinte, jofajta humor kényes,
am fontos téméajanak szenteljiik. Beszéliink arrol, mikor hasznal-
juk, hogyan hasznéljuk, és hogyan legyiink viccesek anélkiil,
hogy viccet mesélnénk. A humor valamennyi el6adénak a maga
modjan sajétja, és ezt mindenkinek be kell épitenie az el6adéi
stilusaba.





